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RAPORT ASUPRA ACTIVITATII DE ADMINISTRARE A
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL CT BUS S.A.
SEMESTRUL 1 2021

Prezentul Raport Semestrial al Consiliului de Administratie al CT BUS S.A. este elaborat in
baza prevederilor art. 55 alin. 1 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind

SUVEMANTE COrporativaa- intreprinderitor-publice; aprobati oo modificar s conipletitiprin Tegea nr "
111/2016.

Cap.1 Scurti prezentare a societitii CT Bus SA

CT BUS S.A., cu sediul in municipiul Constanta, str. Industriald nr.8, jud. Constanta, inregistrati
sub nr. J 13/60/1991, CUI - RO 1883902, incepind cu data de 01.11.2019, ca urmare a reorganizirii
RATC prin transformare in societate pe actiuni in conformitate cu prevederile HCL 384/31.10.2018,
este succesoare in drepturi si obligatii a entititii reorganizate RATC, in toate raporturile juridice
urménd a fi folositd denumirea de CT BUS S.A. Constanta.

in data de 01.11.2019, Municipiul Constanta si CT BUS S.A., au procedat la incheierea
Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin curse
regulate in municipiul Constanta, in conformitate cu prevederile HCL nr. 411 /14.10.2019 privind
delegarea serviciului de transport public local de persoane citre societatea CT BUS S.A.

Societatea este principalul operator de transport urban din Municipiul Constanta si are ca unic
actionar Municipiul Constanta. Domeniul principal de activitate este transportul public de cilitori,
conform COD CAEN 493 1- transport urban, suburban si metropolitan de cilatori.

Cap.2 Guvernanga corporativi

Conducerea societitii este asigurati de citre organecle colective, Adunarea generald a
actionarilor, in conformitate cu prevederile H.C.L. nr. 496/29.11.2018 si H.C.L. nr.412/27.11.2020,
privind numirea reprezentantilor municipiului Constanta in adunarea generald a actionarilor a CT BUS
S.A. si Consiliul de Administratie, in timp ce conducerea executiva a fost delegati directorilor.



2.1. Adunarea Generali a Actionarilor

Adunarea Generald a Actionarilor, numiti initial prin H.C.L. nr. 496/29.11.2018, s-a modificat in
cursul anului 2020 prin H.C.L. nr. 412/27.11.2020, in noua componenti fiind desemnati Teodor Popa
si Mihai Ochiulet.

in primul semestru al anului 2021 au fost organizate si s-au sustinut 9 sedinte A.G.A. Dupi cum
era firesc, fiind reprezentanti ai aceluiasi Actionar Unic (Consiliul Local Municipal Constanta) cei doi
membri A.G.A. au votat consensual si astfel a fost adoptat un numér de 10 Hotéréri (publicate conform
prevederilor legale pe site-ul CT Bus S.A.), dintre care 7 hotérari in al doilea trimestru.

Hotéirdrile au vizat in principal validarca administratorilor provizorii si aprobarea continutului
contractelor lor de mandat, prelungirea contractelor de mandat, aprobarea situatiilor financiare, a
rapoartelor auditorului statutar i al administratorilor pentru anul 2020, aprobarea repartizirii profitului
net si a remuneratiilor, a bugetului de venituri si cheltuieli, modificarea actului constitutiv si aprobarea
demersurilor legale privind depunerea hotérarilor AGA la O.R.C.

2.2. Conducerea administrativa
In primul semestru al anului 2021 din Consiliul de Administratie (denumit in continuare
Consiliul) au facut parte:

TN | Nume si prenume | Calitatea - 1
Crt.
1 Ungureanu Gheorghe Presedinte — pand la data de 14.04.2021
2 Fuior Dumitru Cristian Membru — pani la data de 23.03.2021
3 Niti Nicolac Bogdan Membru — pané la data de 23.03.2021
4 Paraschiv lorgu Membru provizoriu — 10.12.2020-10.10.2021

Presedinte CA prin HCA 23 /19.04.2021

5 Gorcea Adrian Membru provizoriu - 05.01.2021-05.07.2021
6 Tutuianu Sorin-Petrici Membru provizoriu — 02.04.2021-02.10.2021
7 Dinild Alexandru-Sorin Membru provizoriu — 02.04.2021-02.10.2021
8 Dugéiasu Adrian-Dan Membru provizoriu — 06.05.2021-06.09.2021

Un numér de trei membri ai Consiliului CT BUS S.A. au fost numiti definitiv si au inchciat
contracte de mandat pe o duratd de 4 ani. Dintre acestia, in cursul lunii martie, numerele 2 si 3 din
tabelul de mai sus au renuntat la mandate, iar in cursul lunii aprilie presedintele a decedat, astfel incit
dupd completarea locurilor vacante, Consiliul de Administratie este alcituit la momentul elaboririi
prezentului raport integral din administratori provizorii.

Referitor la aceasta situatie presedintele Consiliului a depus toate diligentele necesare pe langa
Consiliul Local pentru a asigura atit numérul de membri previzut de dispozitiile legale, cat si pentru
declangarea procedurii de selectie pentru numirea administratorilor definitivi.

Precizim faptul ci in sedinta din 23.04.2021 autoritatca tutelard a adoptat hotirirea necesari
declansérii procedurii de selectie a administratorilor definitivi pentru CT BUS S.A., aceastii proceduri
aflandu-se in derulare la sfarsitul semetrului T al anului 2021.

Consiliul si-a desfisurat activitatea in conformitate cu prevederile legale. In perioada de referinta,
Consiliul s-a intrunit in 14 sedinte, dintre care 10 doar in trimestrul 2, datorité in principal situatiei de



crizi manageriali in care s-a aflat societatea, incepand cu demisia administratorilor cu mandat de 4 ani,
continuind cu decesul presedintelui si apoi demisia directorului general.

La sedinte au participal in calitate de invitati directorii societitii, sefi de compartimente,
reprezentanti ai sindicatelor organizate la nivelul entititii. Toate punctele supuse dezbaterii au avut la
bazi documentele intocmite de ciitre compartimentele de resort.

Dezbaterile din cadrul fieciirei sedinte au fost inregistrate pe suport audio, au fost consemnate in
procesele-verbale de sedintd si in registrul intocmit in acest scop.

Principalele subiecte abordate si hotérdri adoptate de Consiliu s-au referit la:

- Aprobarea bugetului de venituri §i cheltuieli pentru anul 2021;

- Aprobarea rapoartelor de activitate ale conducerii executive si ale auditului public intern;

- Elaborarea raportului de remuneratii pentru anul 2020;

- Acordarea de uniforme personalului implicat in exploatare;

- Aprobare inchiriere spatii si comercializare spatiu publicitar;

- Aprobarea situatiilor financiare anuale pentru exercitiul financiar al anului 2020;

- Componenta comitetelor din cadrul Consiliului;

- Desemnare director general si director tehnic provizoriu;

- Evaluare directori societate pentru anul 2020;

- Grija pentru sanatatea angajatilor, fiind intermediata integrarea societatii intr-un program de

testare gratuita a angajatilor pentru depistarea hepatitei C si tratamentul gratuit a celor depistati

—potiv,———— - - - —

- Implementarea misurilor raportului de audit tehnico-economic nr. 7720/27.05.2021 al UAT
Constanta. In legiturd cu acest audit desfisurat in perioada 08.02 — 19.03.2021, trebuie mentionat
faptul ¢i de la momentul primirii Raportului nr. 56244/23.03.2021 si pana pe data de 20.05.2021 (data
cand si-a produs efectele demisia lui Nicolac Bogdan Niti si de cand a fost numit in functia de director
general provizoriu Aristide-Citilin Dumitrache), conducerea societitii nu a ficut nimic altceva decat
si inainteze un ,,Punct de vedere” (doc. cu nr. 5255/09.04.2021), ale cirui obiectiuni nu au afectat
concluziile si mésurile stabilite de cétre echipa de audit al UAT Constanta.
Asadar, desi Consiliul s-a intrunit in luna aprilie in 3 sedinte si in luna mai in 4 sedinte, incercind sa
suplineascd inactivitatea directorului general Nicolae-Bogdan Nitd (demisionar din data de
20.04.2021), in aproape 2 luni de zile nu s-a ficut nimic in sensul implementérii mésurilor impuse prin
,,Calendarul de implementare”.
Dupid 20.05.2021 Consiliul a trasat directorului general provizoriu Dumitrache Citiilin, ca sarcina
prioritard, transpunerea in fapt a masurilor stabilite, a primit rapoarte siptimanale referitoare la
aceasta, a urmdrit desfasurarea actiunilor necesare, si astfel, in cele vreo 28 de zile lucritoare rimase
pana la sfargitul primului semestru, in cea mai mare parle miasurile au fost implementate total sau
partial;

- Declangarea unei misiuni de audit ad-hoc in vederea identificérii stadiului real al implementarii

proiectului e-ticketing la nivel de societate;
- Constituirea la nivelul societitii a unei comisii paritate avand rol de interfatd in dialogul cu
partenerii sociali;



- Modul de urmirire, de cétre personalul cu atributii din cadrul societétii, a contractelor

comerciale ncheiate cu terti in vederea atingerii scopului in limitele clauzelor contractuale;

- Cresterea nivelului de incredere al societitii in comunitate in vederea atragerii de noi clienti,

prin sevicii prestate la un standard ridicat;

- Optimizarea cheltuielilor societitii, urmarindu-se astfel ca prin economiile realizate si se

creeze premisele unor investitii in modernizare si retehnologizare;

- Modificarea organigramei, stat functii si a ROF — obiectiv major avut in vedere in semestrul I
de citre Consiliu si planificat a sc finaliza la inceputul semestrului Il, pentru a realiza o structurd
fireascd a societitii, o structurd performanti functional, pentru a forma o echipid manageriala care si
acopere vidul de conducere existent;

- Analizarea posibilitdtilor de acordare a drepturilor solicitate de citre reprezentantii sindicali
(bonusuri financiare de Paste, acordare vouchere de vacanta, acordare de sporuri si cresteri salariale) in
raport cu existenta resurselor in acest sens si legalitatea;

- Analizarea modului de realizare a obiectivelor strategice stabilite de citre Autoritatea Tutelard
in ,,Scrisoarea de asteptiri” si necesitatea innnoirii acesteia.

in perioada urmétoare, in semestrul 1l al anului 2021, in afara deciziilor de administrare
curentd, Consiliul are in vedere cel putin urmitoarele obiective:

Menitoerizarea-principaleler-proicete-de-investitit-majore-aflate-in-desfiguraregi-a- PAAS —e—ersmmem e

- Monitorizarea reorganizirii societitii conform noii organigrame, R.O.F., si stat de functii
aprobate prin HCL din 30.07.2021, completarea echipei manageriale prin desemnarea directorilor
tehnic si adjunct provizorii;

- Urmirirea implementirii misurilor stabilite in R.A.T.E. si Calendarul de implementare;

- Colaborarea grupului de lucru CT Bus cu structurile desemnate ale UAT Constanta pentru
intocmirea noului contract de servicii publice de transport;

- Monitorizarea activitiitii CT Bus in baza solicitirilor si asteptirilor Autorititii Tutelare din
noua ,,Scrisoare de asteptiri” si prevederilor noului contract de servicii publice;

- Elaborarea Planului de administrare dupi finalizarea procedurii de selectie a administratorilor
si desemnarea lor pe o perioadi de 4 ani, conform QUG 109/2011 art.30 alin (1), in termen de maxim
30 de zile de la data numirii Consiliului;

- Demararea procedurii de selectic a directorilor, aprobarea componentei de management a
Planului de¢ Administrare dupi selectia proceduralid a acestora, negocierea mandatelor, obiectivelor,
criteriilor i indicatorilor de performanti.

Exigentele in privinta raportirii si transparentei sunt asigurate prin comunicarea strinsi cu
autoritatea tutelara $i prin site-ul societitii, care, in anul 2021 a fost imbunétitit prin postarea tuturor
documentelor previzute ca si obligatic de transparenti in OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice; pentru toate aceste documente este mentionatii pe site inclusiv
data postirii.

in vederea asigurarii transparentei in comunicare, Consiliul asigurd publicarea pe pagina de
internet a entitiitii, in sectiunca proprie, a urméatoarelor documente:



- Hotarérile adundrilor generale ale actionarilor, in termen de 48 de ore de la data adunérii;

- Situatiile financiare anuale, in termen de 48 de ore de la aprobare;

- Raportirile contabile semestriale, in termen de 45 de zile de la incheierea semestrului;

- Raportul de audit anual;

- Lista administratorilor si a directorilor, CV-urile membrilor Consiliului si a directorilor;

- Rapoartele Consiliului de Administratie;

- Raportul anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si
directorilor in cursul anului financiar;

- Codul de etici;

- Politica i criteriile de remunerare a administratorilor si directorilor.

2.3. Conducerea cxecutiva.
In perioada analizati conducerea executivi a companici a fost asigurata de catre:

1. Nicolac Bogdan Niti — director general (mandatul i-a incetat la data de 20.05.2021 prin
renuntare);

2. Aristide-Citalin Dumitrache — director general (provizoriu 20.05.2021-20.20.09.2021);

3. Mariana Soceanu — director economic;

4. Adrian-Romulus Cionea — director tehnic (provizoriu 01.01.2021-01.07.2021). Dupi data de

017072021 nua'mai Tost acordal mandat provizoriu pentru direéctor tehnic.”

Directorul economic in functic a fost numit pe o durati de 4 ani de cétre Consiliul de Administratie
prin H.C.A. nr. 5/05.02.2018 si a incheiat cu CT BUS S.A. contract de mandat conform O.U.G. nr.
109/2011.

Directorul general in functie si directorul tehnic au fost numiti provizoriu si au incheiat contract de
mandat in baza aceluiasi act normativ.

Selectia directorilor pentru mandatarea lor pe o perioada de 4 ani, va fi declansatd imediat ce va fi
fost definitivati selectia membrilor Consiliului i numirea lor prin mandat pentru o perioadi de 4 ani,
in conformitate cu prevederile OUG 109/2011.

2.4. Considerente asupra executiei contractelor de mandat ale directorilor.

in conformitate cu OUG 109/2011 art.55 alin (1), raportul semestrial al administratorilor asupra
activititii de administrare a societdtii trebuie sa cuprindi inclusiv referiri la executia contractelor de
mandat ale directorilor.

Din punct de vedere al modului de indeplinire a atributiilor de mandat ale conducerii executive, al
calititii managementului si actului decizional manifestate in interesul societitii i Actionarului Unic,
in mod special de citre directorul general, perioada analizati poate {i impértitd in doud pirti distincte:

2.4.1. Pcrioada 01.01. - 20.05.2021

Conducere exccutiva:
- director general - Nicolac Bogdan Nita,



- director economic - Mariana Soceanu,
- director tehnic provizoriu - Adrian Romulus Cionea

Daci in primul trimestru al anului 2021 directorul general (administrator executiv) a incercat si-gi
exercite cu oarecare interes, dar in modul siu caracteristic autocratic atributiunile de serviciu,
continudnd si dirijeze inclusiv sedintele Consiliului si si blocheze initiativele noilor membri cu
mandat provizoriu, incepand cu data de 23.03.2021 cind si-a depus demisia din functia de membru al
Consiliului, actul de conducere a fost ca si inexistent. A fost secondat i sprijinit in manifestarca
acestui stil de conducere discretionar, defectuos, neperformant (caracteristici demonstrate de
constatdrile auditului tehnico-economic), intr-o masurd mai mare de citre directorul economic si una
minord de catre directorul tehnic provizoriu.

Criza manageriald si-a ficut simtite efectele in contextul in care bugetul nu fusese aprobat,
controalele efectuate in aceastd perioadd (ITM, Auditul Statutar, Camera de Conturi, ANAF, Comisia
de audit UAT Constanta), au constatat nereguli ce impuneau mésuri urgente de remediere, rapoartele
API de asemenca semnalau efectele unui management defectuos, conducerea din esalonul | si 2 nu
exista, fusese indepirtatd sau isi didea demisia, reprezentantii sindicatelor solicitau drepturi salariale si
de altd naturd. Astfel angrenajul structural al conducerii era blocat, iar indeplinirca obligatiilor din
contractul de servicii publice de transport era in pericol. Cu toate acestea, in baza memorici
institutionale, structurile din cadrul societitii au continuat si functioneze, iar programul de transport a
fost indeplinit.

Una din dovezile care atestd criza manageriald pomeniti mai sus, o constituie lipsa raportului

solicitat acest raport. Astfel pentru anul 2021, indicatorii de masurare a responsabilititilor specifice
guvernantei corporative nu pot {i indepliniti 100% de citre directorii aflati in functie in trimestrul 1.

Directorul general Nicolae Bogdan Niti se face vinovat de incdlcarea prevederilor OUG
109/2011art. 54 cu referire la obligatia de prezentare trimestriald la Consiliu a unui ,, raport in care
sunl_prezenlate informatii privind execufia mandatului siu. schimbdrile semnificative in situatia
afacerilor_si_in aspectele externe care ar putea afecta performanta_intreprinderii publice sau
perspectivele sale strategice.”

Directorul economic in functie a incercat si livreze Consiliului respectivul raport de activitate,
insa tardiv, dupd furnizarea raportului pentru trimestrul 2, cu o intarziere de patru luni de la incheierea
perioadei de raportare, cu acelasi stil laudativ in care informatiile negative cu impact asupra
performantei afacerilor si perspectivelor societatii sunt ascunse prin omisiune pentru protejarea
conducerii executive.

Controale cfectuate in aceastd perioaddi, constatiri, misuri impuse, termene de remediere,
sanctiuni, implicarea conducerii executive si modul de executie a mandatelor directorilor in acest
context:

a) Control ITM Constanta

La datele de 6 ianuaric 2021 si 26 ianuarie 2021 la sediul institutici ITM a desfisurat controlul
tematic privind modul in care se respectd unele prevederi legale in domeniul relatiilor de munci,
actiune concretizati prin Procesul verbal de control nr. 115449/26.01.2021, cu termen de indeplinire a
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misurilor 28.01.2021 si permanent. Societatea era sanctionatd cu avertisment, in principal pentru
incalcarea Codului Muncii art. 137 alin (1) si alin (2) referitoare la acordarea repaosului siptdmanal
soferilor.

La data de 26.02.2021, ca urmare a controlului inopinat al cérui obiectiv a fost modul cum au fost
indeplinitc misurile dispuse anterior, Angajatorul a fost sanctionat cu suma de 5.000 lei si a platit
2.500 lei reprezentind jumitate din cuantumul sanctiunii contraventionale dispuse prin Procesul verbal
de constatare i sanctionare a contraventiilor nr. 22340/08.03.202.

Asadar societatea a fost sanctionati contraventional si a plitit suma de 2.500 lei in contextul in
care:

- in raportul C.A.P.I. nr. 152/08.12.2020 (nr. intrare 18208/31.12.2020) auditorul public intern
prezentase conducerii constatirile negative in privinta relatiilor de munca, recomandérile pentru
remediere si consecintele de sanctionabilitate referitor la munca suplimentara i repaosul séptaménal;

- Administratorii provizorii aduseserd in prim planul sedintelor CA acest raport AP1 si solicitasera
misuri inclusiv prin angajarea suplimentari de soferi;

- Inspectoratul Teritorial de Munci, in urma constatérilor efectuate la controalele din ianuarie 2021
au sanctionat cu avertisment, au dispus mésuri si termen de implementare.

- Directorul general a neglijat interpelirile, recomandirile si termenele de remediere impuse
(prezentate mai sus), iar la intrebarile administratorilor referitoare la controlul ITM, directorul general
Nitii Nicolae-Bogdan a rispuns evaziv ci au fost luate misuri in consecinti si incilcandu-si obligatiile
stabilite in contractul de mandat, a ascuns informalii referitoare la amenda de.5.000 lei.
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b) Directia Generali Regionali a Finantelor publice Galati, Serviciul Inspectie
economico-Financiard Galati

in perioada 8.04.2021-08.06.2021 s-a desfisurat inspectia economico-financiard generald pentru
perioada 01.10.2019-31.12.2020, care s-a concretizat in Raportul de inspectie economico-financiard
nr. GLRIEF nr. 231/8.06.2021 si dispozitia obligatoric nr. GLRIEF nr. 232/18.06.2021.

Constatéri negative:

- In registrul inventar intocmit la data de 31.12.2020 soldurile din balanta de verificare au fost
consemnate eronat;

- Pentru anul 2020:

- au fost efectuate cheltuieli de naturi salariald mai mari decét prevederea BVC;

- au fost efectuate cheltuieli mai mari decét gradul de realizare al veniturilor;

- nu a fost respectati in executie corelatia prevazuti Ja art. 9 alin (3) privind evolutia cagtigului
brut lunar si a productivititii muncii, nefiind respectate prevederile OG 26/2013;

- Politica si criteriile de remunerare a administratorilor si directorilor nu se aflau postate pe site-ul
societitii.

Prin PV 0200324 si PV 0200325 din 2 iunie 2021, primele 4 constatiri au fost sanctionate cu
amenzi contraventionale in valoare de 6.300 lei, iar ultima constatare a fost sanctionati cu avertisment.
A fost plitit de citre societate jumitate din cumul, adicd 3.150 lei si de la doi subordonati ai
directorului economic, considerati responsabili de completarea eronati a registrului inventar, a fost
recuperatd suma de 150 lei conform mésurii stabilite de ciitre constatatori.



Consemnand faptul ¢ membrii Consiliului aprobi Raportul conducerii executive la finalul
semestrului 1 al anului 2021,

Pentru a nu repeta in cele doud rapoarte aceleasi date si informatii,

La ,Raport al activitdtii de administrarc a Consiliului de administratic al CT Bus S.A. pe
semestrul | al anului 20217 se anexeazii ,,Raportul de activitate al conducerii executive la 30.06.2021”
ca facand parte integranti din prezentul document.

Gabriel Ciobanu : ~—
membru al C.A. CT BUS S.A.

Adrian Dugiiasu
membru al C.A. CT BUS S.A.

Alexandru Dinila #7, z’/
membru al C.A. CT BUS S.A. /L©

Sorin Tutuianu ™~
membru al C.A. CT BUS S.A. B

Torgu Paraschiv @ZZ
presedinte al CA. CTBUS SA.NC/"~7; B o
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RAPORT DE ACTIVITATE al CONDUCERII EXECUTIVE la 30.06.2021

CAPITOLUL | Prezentarea generala a CT BUS S.A.

CT BUS S.A., cu sediul in municipiul Constanta, str. industriala nr.8, jud. Constanta, este
inregistrata sub nr. J 13/60/1991, CUI — RO 1883902, incepand cu data de 01.11.2019,
ca urmare a reorganizarii RATC prin transformare in societate pe actiuni in conformitate
cu prevederile HCL 384/31.10.2018 si este succesoare in drepturi si obligatii a entitétii
reorganizate RATC, in toate raporturile juridice urmand a fi folosita denumirea de CT BUS
S.A. Constanta.

Societatea are inregistrate urmatoarele puncte de lucru in municipiul Constanta:
- Autobaza nr.4 , str.Industriala, nr.10
- Sectorul ll, str.Eliberarii, nr.46
- Autobaza nr.1, str. Industriala, nr.8 .

in data de 1.11.2019, Municipiul Constanta si CT BUS S.A. (societate rezultata in urma
reorganizarii Regiei Autonome Transport in Comun Constanta) au procedat la incheierea
Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin
curse regulate in municipiul Constanta, 1in conformitate cu prevederile HCL nr.
411/14.10.2019 privind delegarea serviciului de transport public local de persoane catre
societatea CT BUS S.A. si atribuirea Contractului de delegare a gestiunii serviciului de
transport public local de persoane prin concesiune in municipiul Constanta.

1.1. Capital social si actionari

CT BUS S.A. este inregistratd la Oficiul Registrului Comertului Constanta sub nr.
J13/60/1991, cod unic de inregistrare 1883902, conform certificatului de inregistrare seria
B nr.3951309, din 04.11.2019.

Sediul social: Constanta, str.Industriala Nr.8, judetul Constanta.

Forma de organizare : societate pe actiuni, tip societate : S.A. de tip inchis, fiind o entitate
de interes public.

Capital social subscris:

e 90.000 lei, integral varsat, in conformitate cu HCL nr. 384/31.10.2018 privind
aprobarea reorganizarii Regiei Autonome Transport in Comun prin transformare
in societate pe actiuni cu denumirea de « CT BUS S.A. »;

e 10.000.000 lei, integral varsat, in conformitate cu HCL nr. 536/10.12.2019 privind
majorarea capitalului social al CT BUS S.A. Constanta pe anul 2019.

Numar actiuni :1.009.000, din care numar actiuni nominative : 1.009.000, valoarea unei
actiuni :10 lei.

Natura capital: integral de stat

Actionari :

e Municipiul Constanta, b-dul Tomis, nr.51,judetul Constanta, CUI 4785631
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Aport la capital: 10.090.000 lei

Aport varsat total :10.090.000 lei

Aport varsat in lei :10.090.000 lei

Cota de participare la beneficii si pierderi :100%, 100%

Prin H.C.L. nr. 411/14.10.2019 s-a aprobat delegarea gestiunii serviciului public de
transport local de persoane catre societatea CT BUS S.A.

1.2. Conducerea societatii

Conducerea societatii este asigurata de catre organele colective, Adunarea generala a
actionarilor, in conformitate cu prevederile H.C.L. nr. 496/29.11.2018 si H.C.L.
nr.412/27.11.2020, privind numirea reprezentantilor municipiului Constanta in adunarea
generala a actionarilora CT BUS S.A. si Consiliul de Administratie, in timp ce conducerea
executiva a fost delegata directorilor.

in primul semestru al anului 2021 din Consiliului de Administratie (denumit in continuare
Consiliul) au facut parte:

Nr. Nume si prenume Calitatea

Crt

1 Ungureanu Gheorghe Presedinte — pana la data de 14.04.2021

2 Fuior Dumitru Cristian Membru — pana la data de 23.03.2021

3 Nitd Nicolae Bogdan Membru — péna la data de 23.03.2021 _

4 Paraschiv lorgu Membru provizoriu — 10.12.2020-10.10.2021

5 Gorcea Adrian Membru provizoriu - 05.01.2021-05.07.2021 |
6 Tutuianu Sorin-Petrica Membru provizoriu — 02.04.2021-02.10.2021

7 Danila Alexandru-Sorin Membru provizoriu — 02.04.2021-02.10.2021

8 Dugaiasu Adrian-Dan Membru provizoriu — 06.05.2021-06.09.2021

Conducerea executiva a companiei a fost asigurata de:

1. Nicolae Bogdan Nitd — director general (mentionam faptul ca mandatul a incetat la
20.05.2021)

2. Aristide-Catalin Dumitrache — director general - provizoriu (20.05.2021-20.20.09.2021)

3. Mariana Soceanu — director economic

4. Adrian-Romulus Cionea — director tehnic - provizoriu (01.01.2021-01.07.2021)

Directorul economic in functie a fost numit pe o durata de 4 ani de catre Consiliul de
Administratie prin H.C.A. nr. 5/05.02.2018 si a incheiat cu CT BUS S.A. contract de
mandat conform O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice.

Trebuie avut in consideratie perioada foarte scurtd a activitatii directorului general

provizoriu, Aristide Catalin Dumitrache, din 20 mai 2021 si pana la finalul trimestrului Il.
Tn acest context trebuiesc mentionate masurile ce au fost demarate, in ultima parte a

trimestrului 11, odata cu numirea in functie a unui nou director general provizoriu si anume:

- Analiza in regim de urgenta a proiectului de Buget venituri si cheltuieli prezentat
spre aprobare Consiliului de administratie in 21.05.2021;

- Analiza Raportului privind auditul tehnico economic la CT BUS Constanta, nr.
56244/23.03.2021, inregistrat la CT BUS cu nr. 4410/ 25.03.2021, audit efectuat
n perioada 08.02 — 19.03.2021, in coroborare cu Calendarul (planificarea) privind
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implementarea masurilor formulate in raportul mai sus mentionat, document
Tnregistrat cu nr. 78446/23.04.2021 — 6179/28.04.2021 — in contextul de mai sus
au fost nominalizati responsabili pentru implementarea masurilor, in conformitate
cu cerintele din document.
Plecand de la masurile prevazute in RATE (Raportului privind auditul tehnico
economic), directorul general a dispus / initiat demersuri pentru:

1. revizia politicilor contabile la nivel de societate;

2. aplicarea procedurii PO-RATC32 privind determinarea consumului normat de
combustibil pentru autovehiculele din categoria M3 / Isuzu (este in derulare, pe
componenta sezoniera estivald);

3. remedierea problemelor de comunicatie CAN / echipamente Fuel Omat, la
autobuzele de mica capacitate MB;

4. restituirea sumei de 168.251,40 lei (16.825,14 km*10lei’lkm = 168.251,40 lei)
reprezentand contravaloarea km decontati in CSP ce nu au fost justificati de CT
BUS.;

5. restituirea sumei de 219.537 lei, reprezentdnd venituri din subventii pentru
diferente de tarif, datorata de CT Bus;

6. rambursare de TVA - Decizia de rambursare a TVA nr. 1335011003382/
24.06.2021;

7. aprobare revizie Procedura PO-CTBUS38- Achizitionarea directd a produselor,
serviciilor sau lucrarilor;

8. aprobare Procedura PO-CTBUS57- Atributiile comisiei de evaluare a ofertelor,

9. aprobare Procedura PO-CTBUSS59 - Persoana desemnatd pentru urmarirea si
derularea contractelor de achizitii sectoriale - responsabil de contract;

10.demare elaborare procedura de sistem pentru delegare de atributii si
responsabilitati.

Urmarind gradul incasarilor a fost dispusa plata redeventei pe doua trimestre.

Plecand de la solicitarea membrilor Consiliului de Administratie, directorul general a
dispus Ordin de serviciu nr.8943/18.06.2021 — CAPI| 63/18.06.2021 pe linie de Audit
public intern cu misunea ad-hoc de evaluare a modului de executare si monitorizare
implementare acord cadru nr. 56C/10.08.2020 privind ,Livrare, punere in functiune si
intretinerea sistemului de taxare automata a transportului public de calatori in Municipiul
Constanta”, urmare a intarzierilor inregistrate in derularea acestui proiect.

A fost realizata achizitia - pregatire implementare Standard ISO EN 13816/ act aditional
1 la contractual nr. 7T/28.10.2020, in contextul masurii prevazute de raportul RATE.

Au fost luate masuri de revizuire a procedurii operationale PO-RATC25, cu privire la
gestionarea autoturismelor, precum si de elaborare procedura gestionare carduri
carburant.

A dispus achizitie echipamente GPS pentru autoturisme si includerea lor in platfoma
AVL, pentru o gestionare eficienta si reala a deplasarilor acestora.

Urmare a numirii unui director general provizoriu, acesta a demarat elaborarea unei noi
organigrame, a unui nou Regulament de Organizare si Functionare - ROF si a unui nou
stat de functii. in acest context a fost analizati necesitatea reorganizarii companiei, cu
suplimentare consistenta a posturilor de conducatori auto.

Trebuie adus in context si faptul cd nu s-a reusit finalizarea si adoptarea tuturor
masurilor prevazute in RATE (Raportului privind auditul tehnico economic la CT BUS).

in momentul de fati sunt in lucru scenarii bugetare pentru obtinerea celui mai favorabil
calendar pentru esalonarea supracompensatiei, precum si pentru bugetarea posturilor
vacante, prevazute a fi specificate in noua organigrama.

Directorul general a constatat, din prima zi de mandat, ca CT BUS nu si-a identificat si

realizat suficiente instrumente cu care s gestioneze obligatia de serviciu.
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Urmare a masurile dispuse in Raportul RATE , pentru a imbunatati modul de gestionare
al executiei Contractului de sevicii publice, acesta a demarat stabilirea unui grup de lucru
comun CT BUS - Directia de gestionare servicii publice din Primaria Constanta, cu
responsabili desemnati din Biroul exploatare ai CTBUS, pentru comunicare si
instrumentare a tuturor activitatilor ce decurg din executia Contractului de servicii publice,
cu raportari intermediare sédptamanale.

In acest mod, evidenta realizarilor/nerealizarilor este transmisd adecvat si permite
ajustari rapide pentru remedierea neconformitatilor.

1.3. Structura resursei umane

Numéarul de personal la finele trimestrului Il al anului 2021, comparativ cu finele
trimestrului 1l al anului 2020, se prezinta astfel:

TRIMESTRUL 11 2020 | TRIMESTRUL Ii 2021

INDICATORI cf.BVC | cf.executie | cf.BVC | cf.executie

aprobat BVC aprobat BvVC

Numar de personal

prognozat la finele 735 706 740 710
trimestrului Il
glil;lrar mediu de salariati 793 697 710 698

740
730
720
710
700
690
680

740
735
723
v
7}0 710
706
697 698

cf.BVC aprobat  cf.executie BVC  cf.BVCaprobat  cf.executie BVC

670

TRIMESTRUL 112020 TRIMESTRUL 11 2021

= Numdr de personal prognozat la finele trimestrului Il @ Numar mediu de salariati total

Numarul soferilor de autobuz angajati in cadrul societatii s-a mentinut in semestrul | al
anului 2021 la 0 medie de 387 salariati lunar, de asemenea in crestere fata de semestrul
| al anului 2020.

Cu privire la asigurarea fortei de muncé necesard desfasurarii activitatii in cadrul
societétii, SRUA a organizat pe parcursul primului semestru 13 sesiuni / concursuri de
angajare, din care 3 au fost organizate pentru ocuparea posturilor de conducatori auto
transport rutier de persoane (soferi autobuz) devenite vacante.

In urma concursurilor organizate au fost angajate un numar de 17 persoane (din care
14 soferi autobuz).
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Analiza numarului de posturi comparativ cu numarul de personal necesar pentru
asigurarea respectarii contractului de servicii publice de transport local de calatori a
evidentiat inca o data problema numarului ridicat al orelor suplimentare in randul soferilor
de autobuz si a imposibilitatii respectarii dispozitiilor legale referitoare la timpul de odihna
in general si a acordarii repausului séptadmanal in special.

De altfel, aceste vulnerabilitidti au fost sesizate si in rapoartele incheiate in urma
misiunilor de audit si au fost sanctionate de reprezentantii ITM.

CAPITOLUL Il Activitatea desfasurata in semestrul | al anului 2021

2.1. Activitatea in domeniul securitatii $i sanatatii in munca si in domeniul
situatiilor de urgenta

Structura SSM-SU asigura indeplinirea obligatiilor legale de catre CTBUS, in domeniul
securitatii si sanatatii in munca, precum si a celor referitoare la conditile de munca,
apararea vietii, integritatea corporald si sdnatatea lucratorilor si a altor participanti la
procesul de munca, in desfasurarea activitafii, desfasurand totodatad actiuni privind
dezvoltarea culturii de prevenire in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

in vederea indeplinirii cerintelor legale ce decurg din aplicarea legislatiei de securitate
si sAnatate in munca, pentru cresterea securitatii in munca si gestionarea riscurilor de la
locurile de munca, pe parcursul semestrului | al anului in curs, activitatile s-au
desfasurate in directia prevenirii riscurilor profesionale, protectiei sanatatii si securitatii
lucratorilor, eliminarii factorilor de risc si accidentare, informarii, consultarii, participarii
echilibrate potrivit legii, instruirii lucratorilor si a reprezentantilor lor.

Ele au caracter permanent si sunt monitorizate permanent.

S-a asigurat instruirea personalului in domeniul SSM in toate cele trei faze (la angajare-
instruirea introductiv generala si instruirea la locul de munca si ulterior angajarii-instruirea
periodica).

Instruirea periodica s-a efectuat conform programarii, activitatea fiind monitorizata pe
tot parcursul semestrului.

in vederea eliminarii si/sau a diminuarii riscurilor la locul de muncé s-au elaborat si
revizuit evaluarile de riscuri de accidentare si imbolnavire profesionala pentru locurile de
muncé/posturile de lucru, cu specificarea masurilor organizatorice cu privire la prevenirea
infectarii si raspandirii virusului SARS CoV-2, aceastd activitate desfagurandu-se
permanent.

A fost revizuit planul de prevenire si protectie conform evaluarilor de risc de accidentare
si imbolnavire profesionala.

S-au asigurat echipamente de protectie, achizitionarea acestora a fost realizata in urma
implicarii si consultarii in domeniul SSM a membrilor CSSM, acestea fiind distribuite
lucratorilor conform Anexei 3 din CCM.

in vederea indeplinirii cerintelor legale ce decurg din aplicarea legislatiei privind
apararea Impotriva incendiilor, pentru cresterea sigurantei, gestionarea riscurilor ce pot
pune in pericol functionarea de ansamblu sifsau atingerea unor obiective stabilite sau
impuse, in primul trimestru al anului 2021 au fost desfasurate urmatoarele activitati:

- s-a efectuat verificarea starii de functionare a hidrantilor exteriori (7 buc) si interiori
(19buc) cu personal atestat de catre IGSU, in conformitate cu Legea 307/2006
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coroborat cu Ordin 163/2007, care a elaborat raportul de control
nr.102/26.03.2021;

-  a fost asigurata instruirea in domeniul SU a tuturor angajatilor societatii conform
tematicilor si termenelor aprobate;

- s-a realizat reatestarea personalului care desfasoara activitati specifice in zone
potential explozive, conform Nex. 01-06/2007 - instalatia de alimentare cu
carburanti din incinta CT BUS.

Masurile si regulile stabilite in perioada starii de urgenta si alerts, care s& asigure
protectia individuald si colectivd, in vederea limitarii extinderii pandemiei, au fost
centralizate intr-un document “Raport CT BUS SA” care a fost transmis zilnic catre
Primaria Constanta — Protectie Civila.

Au fost puse la dispozitia departamentului de Protectie civild din cadrul Primariei
Constanta datele necesare actualizarii “Planului de analiza si acoperire a risurilor .

2.2. Compartimentul Management Transport

Obiectivul principal pentru Compartimentul Management de Transport al CT BUS SA 1l
reprezintd asigurarea tuturor documentelor necesare pentru desfasurarea acestei
activitati in deplina siguranta si in conformitate cu cerintele legislatiei nationale si
europene .
In anul 2021 avem ca principale obiective :
1. Obtinerea de copii conforme in baza celor doua Licente de Transport, una de
Persoane ca activitate principala si una de Marfa ca activitate auxiliara:

S-au obtinut de la Autoritatea Rutiera Romana un numar de 122 de Copii conforme
pentru autovehiculele din dotarea CT BUS S.A.

2. Obtinerea de Asigurari obligatorii pe cele trei categorii necesare conform legislatiei
in vigoare:

- Asigurare RCA pentru daune din vina proprie;

- Asigurare de incendiu pentru cele 10 Autobuze etajate marca Ayats;

- Asigurare de Persoane si bagaje pentru beneficiarii transportului in comun;

- Asigurare CASCO pentru autoturismele din dotare, cele doua autocare, cele
18 autobuze Mercedes, pentru cele 104 Autobuze ISUZU, cele 104 autobuze
ISUZU si 4 autoturisme Dacia.

3. Eiberarea documentelor de control prentru transporturile in regim national si
international pentru cele doua autocare si in situatii de inchirieri la terti pentru
trasee in afara localitatii .

4. Obtinerea clasificarilor RAR pentru mijloacele de transport folosite in cursele
speciale.

5. Asigurarea conditiilor de formare profesionala a conducatorilor auto, pentru o mai
buna cunoastere a legislatiei nationale si europene. S-a urmarit valabilitatea
atestatelor profesionale pentru un numar de 47 conducatori auto, starea de
urgenta instalata ca urmare a pandemiei de COVID 19 a restictionat verificarea
cunostiintelor conducatorilor auto la care expira valabilitatea atestatelor
profesionale.

6. Verificarea valabilitatii avizelor psihologice si avizelor medicale a personalului care
concura la Siguranta Circulatiei .

Compartimentul Management de Transport a urmarit pemanent defasurarea activitatii
principale a CT BUS SA in deplina respectare a legislatiei nationale si europene privind
transporturile pe drumurile publice.
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2.3. Directia exploatare

in cadrul Directiei Exploatare principalul obiectiv este de monitorizare si gestionare a
principalilor indicatori ce reflecta calitatea serviciului de transport si
obligatiilor privind programul de transport conform CSP aprobat prin HCL nr. 411/2019,
cu modificarile si completarile ulterioare.in vederea indeplinirii obiectivelor stabilite in
cadrul directiei si pentru realizarea activitatii de transport, pentru semestrul | al anului

2021 au fost planificati un numar de 5.965.798,4km.

Activitatea de exploatare a inregistrat urmatorii indicatori:

KM Km Km curse

Luna  YMCURSE incadrare RODAJ PERSONAL
1 908.208,49  50.520,51 0 8946,
2 865.260,4  48.024,8 510 7711,
3 969.426,62  52.637,38. 0 8589
4 903.131,53  52.027,77, 561 8447,7
5 923.628,7 53501 514 9167
6 936.639,455 52.738,545 0 8771
TOTAL  5.506.385195 309.540,005  1.585 51.631,7

Curse
speciale

630

29

901
1154
963.6
1017
4.694,6

a indeplinirii

TOTAL

968.395
921.535,2
1.031.554,
965.322
087.864.3
999.166
5.873.836,5

- realizarile au fost la 98,35 % din cele planificate, in contextul in care nu sunt

luati in calcul km rodaj si cursele speciale.

CURSE PLANIFICATE / REALIZATE
SEMESTRU 1
Rvs. P
TOTAL PLANIFICAT REALIZAT %
296.102,5 293.863,5 99,24
CURSE SUSPENDATE
ian feb mart apr | mai iun
Din culpa 405 985 56 . 825 136 112.5
Féra culpa 363 191 | 145 251 4395 323.5
TOTAL 403.5 289.5 201 333.5 575.5 436

Total
526
1713
2239

Trebuie mentionat faptul ca un numar de 479 curse au fost suspendate, majoritatea, din
cauza imobilizarilor accidentale, neplanificate, de natura tehnica sau asociate tehnic, cu

caracter prelungit, urmare a unor lucrari de durata.

CALATORI
TRIM 1 I TRIM 2
l 6.652.559,00 | 7.000.037,00 |
ITOTAL 13.652.596,00 |
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Situatia accidentelor de circulatie si evenimentelor in trafic petrecute in semestrul | al
anului 2021, se prezinta astfel:

Structura accidentelor/evenimentelor in semestrul | 2021

250 215

200

150 140

100
61

50
0 | —

Accidente din culpa Accidente produse din  Evenimente calatori- in  Total semestrul | 2021
conducatorilor auto CT  culpa conducatorilor salon
BUS SA auto-terti

incepand cu 21 mai 2021, urmare a dispozitiei directorui general provizoriu, in fiecare
zi de marti, in intervalul orar 04.30:05.00, au fost organizate instruiri, informéari in cadrul
sedintelor operative de siguranta circulatiei, la care au participat conducatorii auto ai CT
BUS din schimbul 1, insotite de cate un material in functie de evenimentele si coliziunile
care au fost in saptdména anterioara.
Aceste actiuni de preventie se vor desfasura si in semestrul il al anului 2021,
saptamanal, in baza unui program de activitate lunar.

2.4. Directia tehnica

Obiectivele directiei tehnice sunt:

- Respectarea exigentelor tehnice ce rezulta din reglementarile in vigoare, RNTR-1
si RNTR-9; inclusiv PO-RATCO05, PO-RATC 31, PO-RATC32, PO-CTBUS37;

- Incadrarea cu strictete in sumele alocate bugetar in BVC 2021 pentru piese si
materiale necesare pentru parcul auto CTBUS S.A;

- Mentenanta liniei de ITP;

- Ridicarea gradului de pregatire profesionald prin participarea la cursuri de
specialitate a personalului cu calificare medie si superioara;

- Mentinerea tuturor echipamentelor in stare de functionare, conform PT-urilor
reglementate prin Legea nr. 64/2008 cu toate modificarile si completarile ulterioare

- Respectarea tuturor reglementarilor, inclusiv cele interne, cu privire la toate
aspectele legate de mediu.

Mentinerea functionarii in parametri optimi a parcului auto, cu urmatoarea configuratie:

MAZ 103 - 065 14 b¢c EURO 3, an fabricatie 2004
MAZ 203 - 076 15 bc EURO 4, an fabricatie 2008
MAZ 107- 468 50 bc EURO 4, an fabricatie 2008
ISUZU CITIPORT B120 104 bc EURO 6 C, an fabricatie 2018
AYATS BRAVO 10 bc EURO 3, an fabricatie 2006
MERCEDES-BENZ SPRINTER 516 18 bc  EURO 6D, an fabricatie 2020
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Plecand de la planificarea lucrarilor de revizie ce se executa la intervale previzute de
constructor, cu referire la rulajul kilometric estimat anual, situatia lucrarilor se prezinta

astfel:

i Tip autobuz Planificate Realizate Procentaj
Isuzu - Inspectii lunare/5.000km 528 558 105,60 % ]
Isuzu — Revizii 40.000 km 75 81 108,00 %

—MAZ — Revizii RT 1/ 5.000 km 378_ 327 86,50 %
MAZ — Revizii RT 2/ 30.000 km 78 64 82,05 %
Mercedes — Benz Sprinter/ 35.000 km J 18 18 100 %

Urmare a auditului tehnico-economic din primul trimestru, directia tehnica a procedat la
indeplinirea masurilor din calendarul de implimentare. Una dintre ele se referd la
determinarea consumului normat de combustibil pentru autobuzele Isuzu si autoturismele
apartinand parcului auto al CT BUS care nu au avut stabilit consumul normat de
combustibil pana in momentul auditului , iar cea de-a doua masura se refera la gésirea
unor solutii tehnice prin care inelele de identificare de la rezervoarele de combustibil ale
autobuzelor M2 Mercedes-Benz Sprinter sa poata furniza date despre kilometrii parcursi
de autovehicule.

Drept urmare a fost demarat procesul de determinare al consumului de combustibil
pentru autobuzele M3 Isuzu Citiport facandu-se determinari preliminare pe 13 linii ,
proces care se deruleaza si in acest moment pentru restul de linii.

Pentru autobuzele M2 Mercedes Benz, ORPAK, firma partenerd a furnizorului
Rompetrol a gasit o solutie software prin care s-a testat colectarea de pe CAN-ul
autovehiculelor a datelor legate de kilometrii parcursi de autobuzele M2.

Avand n vedere dinamica zilnica a imobilizarilor, au fost propusi coeficienti maximi de
de imobilizare, ce se vor respecta cu luna iunie a anului current, Directia tehnicd avand
ca obiectiv mentinerea Tn parametrii analizati ai imobilizarilor, respectiv incadrarea in
coeficientii propusi de utilizare a parcului auto, CUP, dup& cum urmeaza:

Nr. Tip Parc Coeficient | Numar maxim
autobuz Inventar minim de imobilizari
utilizare/CUP
1 Isuzu 104 86 % 15
2 MAZ 79 80 % 15
3 MB 18 90 % 2
4 Ayats 10 | 85 % 2 o

In perioada la care facem referire in cadrul statiei proprii pentru inspectie tehnica
periodicd au fost efectuate 195 de ITP-uri in conformitate cu RNTR-1, 1.189 de
diagnosticari tehnice si 661 de verificari finale in conformitate cu RNTR-9 la flota proprie
de autobuze.

Directia Tehnicé Tsi desfasoara activitatea si pe linia asigurarii mentinerii si respectarii
conditiilor impuse de autorizatiile, standardele si normativele in vigoare aplicabile
activitatiilor tehnice ale societatii, urmarind mentinerea valabilitati acestora prin
intermediul responsabililor de mediu, SSM si SU, ISCIR si metrologie.
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Biroul Tehnic prin responsabilul RSVTI a avut ca obiective:

Mentinerea tuturor dispozitivelor de masura si control, a instalatiilor de ridicat si a
instalatiilor sub presiune in stare de functionare in conformitate cu Lg.178/2003,
Ordinut nr.148/2012; Lg. 64/2008 si a prescriptiilor tehnice - PT reglementate;
Respectarea Planificarii anuale de verificare 17514/18.12.2020;

Ridicarea gradului de pregatire profesionald si mentinerea atestatelor obtinute, prin
participarea la cursuri de specialitate a personalului cu calificare medie si superioara;

Tn conformitate cu prevederile legale si a prescriptiilor tehnice reglementate (Lg.178/2003,

PT R1/2010, CR8/2009) si conform planificarii anuale pentru anul 2021 in luna
ianuarie s-au realizat verificari metrologice la urmatoarele dispozitive de masura si
control:

S-au realizat verificari metrologice in luna februarie la toate echipamentele.
In conformitate cu prevederile legale pe linie de Protectia Mediului s-au realizat actiuni
coroborate cu prevederile legale din domeniu;

2.5.

Transmitere raportare anuala de deseuri nr. 1350/28.01.2021, catre Agentia pentru
Protectia Mediului Constanta.

Transmitere raportare semestriala deseu ulei si filtre uzate nr. 1234/27.01.2021,
catre Agentia pentru Protectia Mediului Constanta.

Intocmire documente si transmitere catre Agentia pentru Protectia Mediului
Constanta conform adresei nr. 125/26.01.2021 — doar punctele 1si 3 din solicitare
urmand sa se obtind de catre Seviciul Juridic Certificatul Constatator emis in baza
Legii nr. 359/2004, pentru punctele de lucru Industriala nr. 10 si Industriala nr. 8.
Act aditional nr. 2/2021 la Abonamentul nr. 334/2020 — Administratia Nationala
Apele Romane — utilizare apa din subteran. ,
Corespondenta cu firme de colectare/neutralizare deseu biodegradabil
Efectuarea controalelor si intocmirea rapoartelor saptamanale conform planului
anual de control pe linie de Protectia a mediului nr. 17541/18.12.2020.
Efectuarea instruirilor pe linie de protectia a mediului conform Planului anual
nr.17599/21.12.2020

Intocmire Protocol nr. 607/21.05.2021, la protocolul de prestari servicii nr.
227/25.01.2021, in vederea gestionarii, colectarii, reciclarii si valorificarii deseurilor
din ambalje si a deseurilor industrial reciclabile cu S.C. POLARIS M HOLDING
S.A.

Serviciul Administrativ Patrimoniu

2.5.1. Biroul Patrimoniu Investitii

Obiectivele specifice ale Biroului Patrimoniu Investiti au constat in gestionarea
centralizarii necesitatilor exprimate in Planul de achizitii si BVC, respectiv:

1. Elaborarea necesarului anual cu obiectivele de investitii finantate din surse proprii:

ntocmire ,Lista cu obiectivele de investitii’ si ,Nota de fundamentare privind
necesitatea si oportunitatea realizarii obiectivelor de investitii”, anexa la BVC 2021,
aprobata cu HCL nr.138/2021;

Obiectivele de investitii propuse a se achizitiona in anul 2021 din surse proprii,
aprobate prin HCL nr.138/28.05.2021, sunt urmatoarele:
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Nr. DENUMIRE OBIECTIV Total valoare | Total valoare Observatii
crt. INVESTITII planificata realizata
{mii lei) la 30.06.2021
(mii lei)
I.DIRECTIA TEHNICA
1 |Presd hidraulica 60T-80T- 45,50 0 Pregatire documentatie pentru
pompa cu multiple viteze achizitie conform Legii nr.99/2016
2 | Cérucior de scule atelier 5,60 0 Pregatire documentatie pentru
electric complet achizitie conform Legii nr.99/2016 |
3 |Fierastrau cu disc abraziv 400 14,00 0 Pregatire documentatie pentru |
mm-500 mm achizitie conform Legii nr.99/2016
4 |Elevator2-2,56T 125,00 0 Pregdtire documentatie pentru
achizitie conform Legii nr.99/2016
5 ]Ma$ina insurubat cu impact 1” 6,00 0 Pregatire documentatie pentru
achizitie conform Legii nr.99/2016
|TOTALI 196,00 0
II.SERVICIUL TEHNOLOGIA INFORMATIEI
1 |Furnizarea, instalarea, punerea 533,00 0 -Contract nr.6L/16.10.2019
in functiune si instalarea -termen implementare:15.10.2021
pachetului de aplicatii software -grad implementare:72°%
pentru planificarea resurselor -descriere relizare la activitatea
organizatiei-in continuare 2019 Serviciului Tehnologia Informatiei
2 |Licente Windows 10 Pro 12,00 0 Pregdtire documentatie pentru
achizitie conform Legii nr.99/2016
Licentad HoloLens 2 9,00 0 Se renunta
Licente software diagnoza auto 36,00 14,28 -6 buc. achizitionate
-30 buc se vor achizitiona la data
expirarii
TOTAL I 590,00 14,28
lll. SERVICIUL ADMINISTRATIV PATRIMONIU
1 |Reabilitare, modernizare siI 724,54 289,66 -Contract nr.9P/23.06.2020
montare sistem de igienizare in -termen implementare:01.09. 2021
Hala reparatii autobuze -grad implementare:85°%
existenta C1 -descriere relizare la activitatea
Serviciului Administrativ Patrimoniu
TOTALIII 724,54 | 289,66
V. BIROUL COMERCIAL
1 |Sistem ,e-Ticketing” 1.150,00 -Contract nr.56C/10.08.2020
-termen implementare:luna
septembrie 2021
-grad implementare:75°%
-descriere relizare la activitatea
Biroului Comercial :
TOTAL IV 1.150,00
TOTAL GENERAL (I+II+l11+1V) 2.660,54 303,94

2. Elaborarea documentelor de intrare in patrimoniul societatii a mijloacelor fixe si
activelor necorporale si inaintare document la Compartimentul Contabilitate pentru a fi

introdus in evidenta:

- intocmire proces verbal de receptie pentru mijloace fixe si active necorporale,
conform legilor in vigoare, puse in functiune in perioada 01.01-30.06.2021 pentru:
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1. mijloace fixe achizitionate in anul 2020 (Aprobare BVC 2020-cf.HCL 53/2020,
rectificare BVC cf. HCL 228/2020; cf.HCL 326/2020; cf HCL 436/2020) si puse in
functiune in perioada 01.01-30.06.2021:

- Macara pivotanta EC0O04.1600.4.3-1buc.; p.v. receptie
nr.1/3965/17.03.2021;

- Dulap cu 7 sertare echipat cu 196 piese si 4 module diferite cu scule - 6
buc.; p.v. receptie nr.2/5123/07.04.2021;

- Grup modular reglare-filtrare-ungere complet echipat-10 buc.; p.v. receptie
nr.3/5206/09.04.2021;

- Compresor cu surub Comprag A1113, uscator, rezervor 1000/ 16 bar-1
buc.; p.v. receptie nr.4/56534/15.04.2021,

2. active necorporale (licente) achizitionate in anul 2021 (anexa la BVC 2021,
aprobata cu HCL nr.138/2021) si puse in functiune in perioada 01.01-30.06.2021
-Licenta CUMMIS-diagnoza motor -2buc.; p.v. receptie nr.1A/5124/07.04.2021,
-Licenta diagnoza ZF -extensie-2buc.; p.v. receptie nr.2A/6236/28.04.2021;
-Licenta diagnoza WABCO CSNBB-2buc.; p.v. receptie nr.3A/8524/10.06.2021,

3.Elaborarea documentelor de Declarare la SPIT pentru scoaterea/intrarea din/in
evidentd a mijloacelor de transport si a constructiilor care ies/intra din/in patrimoniul
societatii;

- intocmit adresa cédtre SPIT Constanta nr.8964/18.06.2021 (nr. inregistrare SPIT
T53595/24.06.2021) pentru declararea modificarii valorii de inventar pentru
terenurile aflate in proprietatea publicd/privatd a municipiului Constanta si in
concesiunea CT BUS S.A;;

- intocmit declaratie de scoatere din evidenta SPIT Constanta nr. T
14625/18.02.2021 pentru constructile de la Parcul Rece (nr. Inventar:11233;
11234; 11235; 11236; 11237; 11238; 11239; 11361; 11362);

4.Elaborarea documentelor pentru scoaterea din functiune a mijloacelor fixe si
valorificarea lor prin casare/vanzare, in conformitate cu Legea nr.15/1994 si HG
nr.909/1996;

- Intocmit proces-verbal de scoatere din functiune nr.1054/22.01.2021 pentru
constructiile de la Parcul Rece (numarul de inventar:11233; 11234; 11235; 11236,
11237; 11238; 11239; 11361; 11362) insotit de documente justificative si transmis
compartimentelor in cauza;

5.Elaborare documente pentru obtinere autorizatii anuale de functionare pentru tonetele
de vanzare bilete/abonamente;
- -intocmit documente pentru obtinere autorizatii anuale de functionare pentru

tonetele de vanzare bilete/abonamente si in luna ianuarie 2021 am obtinut
autorizatia de functionare pentru desfasurarea de activitati economice cu caracter
temporar in zone publice sau cu acces public in anul 2021 pentru 21 (douazeci si
unu) puncte de vanzare bilete/abonamente de calatorie;

6.Verificare taxe si impozite locale datorate de societate (mijloace de transport
constructii, terenuri, etc) si transmis compartimentelor in cauza,

7.Elaborare documente pentru scoaterea din functiune pentru mijloace fixe si bunuri
materiale altele decat mijloace fixe (obiecte de inventar in folosinta, materiale si piese
aflate in depozite, etc) la propunerea gestionarilor, in conformitate cu procedura
operationald PORATC13;
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- nu sunt propuneri de la gestionari pentru scoaterea din functiune a bunurilor din
patrimoniul societétii utilizate, in conformitate cu procedura operationalda PORATC13;

8.Evidenta contracte inchiriere spatii disponibile;
- Tntocmit lunar borderouri in vederea facturarii lunare a chiriei, pentru 9 (noua) societai
care au contract de Tnchiriere spatii; transmise compartimentului in cauz;

9.Evidenta documente bunurile imobile proprietatea CT BUS S.A. si bunuri imobile (teren
si constructii) aflate in proprietatea publica/privatd a municipiului Constanta si in
administrarea/concesiunea CT BUS S.A.

10.Intocmire situatii statistice privind investitii nete pe elemente de structura;
-intocmit formularul SERV TS si transmis trimestrial;

11.Colaborarea cu institutii/autoritati, cu structuri ale aparatului de specialitate in vederea
indeplinirii obiectivelor specifice;
- intocmirea unor adrese cu solicitari catre Primaria Municipiului Constanta
(nr.1587/02.02.2021; 10250/13.07.2021) in vederea indeplinirii obiectivelor specifice;
- Tntocmirea adresa de raspuns nr.152/06.01.2021 la solicitarea Primariei Municipiului
Constanta nr.16023/26.01.2021 privind realizarea obiectivelor specifice;
- intocmirea adresa de raspuns nr.5909/23.04.2021, la solicitarea Institutiei
Prefectului-Judetul Constanta;

12.Gestionarea documentelor din activitatea proprii, pastrarea si arhivarea acestora;
2.5.2. Biroul Administrativ

A. Compartimentul intretinere

Obiectivele specifice din cadrul Compartimentului intretinere sunt urmatoarele:

1. Monitorizarea sistemului de acces persoane si autovehicule Tn perimetrul CT BUS S.A.;
in acest sens asigurd respectarea procedurii interne ,PS-CTBUS04 -implementarea si
monitorizarea accesului pietonal si auto din patrimoniul CT BUS S.A.”;

- verificarea accesului personalului propriu pentru confirmarea pontajului in vederea platii;
2. Asigurarea pazei obiectivelor aflate in perimetrul societatii

- urmarirea contractului de servicii nr.20P/09.05.2020;

- verificarea si confirmarea pentru plata a facturilor emise in perioada 01.01- 30.06.2021
in valoare totala de 488.627,51 lei (cu TVA), conform contractului de servicii
nr.20P/09.05.2020;

3. Asigurarea igienizarii/curateniei mijloacelor de transport la interior in capete de linie

- urmarirea contractelor de servicii nr.22P/15.01.2021; 29P/15.04.2021

- confirmarea pentru plata a facturilor emise in perioada 01.01- 15.04.2021 in valoare
totala de 396.778,91 lei (cu TVA), conform contractelor de servicii nr.22P/15.01.2021;
29P/15.04.2021;

- verificarea facturilor emise in perioada 16.04- 30.06.2021 in vederea confirmarii pentru
plata;

4. Asigurarea masurilor pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de Covid
19 prin efectuarea dezinfectiei mijloacelor de transport la interior;

5. Administrarea si executarea lucrarilor de fintretinere si reparatii planificate si
accidentale pentru cladirile si instalatiile din patrimoniul societatii;

6.Asigurarea functionarii instalatiei termice la sediul societatii;

- efectuarea reviziilor planificate la Centralele termice din patrimoniu;

- remedierea avariilor aparute la Centralele termice din patrimoniu;
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7 .Urmaérirea lucrarilor pentru realizarea obiectivului de investitii "Reabilitare, modernizare
si montare sistem de igienizare in Hala reparatii autobuze existenta C1”;

- urmarirea contractului de servicii nr.9P/23.06.2020;

- verificarea si confirmarea pentru plata a facturilor emise in perioada 01.01- 30.06.2021,
conform contractului de servicii nr.9P/23.06.2020;

B. Compartimentul igienizare spatii si flota

Obiectivele specifice din cadrul Compartimentului igienizare spatii si flotd sunt
urmatoarele:

1.Asigurarea ordinii, curateniei, conditii igienico-sanitare in spatiile de lucru, cladiri si
anexe din sediul administrativ si a curateniei si igienizarii complete la interior a flotei (ClZ);
2.Asigurarea curateniei exterioare a mijloacelor de transport;

-in perioada 01.01-30.06.2021 au fost efectuate 8977 operatiuni de spélare exterioara a
mijloacelor de transport.

3.Colectarea echipamentului de protectie/lucru si predarea acestuia cétre prestatorul
serviciilor; asigura distribuirea echipamentului de protectie curat catre salariati;
-urmarirea contractului de servicii nr.23P/26.01.2021;

-verificarea si confirmarea pentru platé a facturilor emise in perioada 01.01- 15.04.2021
in valoare totala de 396.778,91 lei (cu TVA), conform contractului de servicii nr.
23P/26.01.2021;

4 Asigurarea necesarului de produse de curatare si igienizare necesar pentru spatiile de
lucru si autobuze;

-intocmit referate de necesitate pentru achizitia de produse specifice in vederea realizarii
obiectivelor specifice, cu respectarea prevederilor Legii nr.99/2016;

5.Participarea in diferite comisii in baza nominalizarii prin dispozitii ale directorului
general al CT BUS S.A;;

6.Gestionarea documentelor din activitatea proprii, pastrarea si arhivarea acestora,

B. Biroul Energetic
C.

Obiective specifice din cadrul Biroului Energetic sunt urmétoarele:

1.Urmarire, monitorizare, analiza si viza facturi lunare de utilitati si acceptare in vederea
programarii la plata in conformitate cu contractele pentru furnizare de energie electrica,
termica, apa, gaze naturale pentru necesitatile societatii;

2. Monitorizarea zilnicd a consumurilor la utilitati (energie electrica, gaz natural, apa) la
locatiile CT BUS;

3. Asigurarea legaturii cu furnizorii de utilitati;

4. Asigurarea aplicarii masurilor necesare pentru cresterea eficientei energetice la
instalatiile consumatoare de resurse energetice;

5.Autorizarea-reautorizarea personalului de intretinere instalatii electrice, respectiv
obtinerea calitatii de electrician autorizat ANRE;

6.Colaborea cu prestatorul de Servicii de management energetic.

7. intocmirea documentatiei pentru obtinerea avizelor si incheierii contractelor pentru
utilitati (energie electrica, termica, apa, gaze naturale);

8. Activitatea de intretinere si reparatii a instalatiilor electrice/energetice si tinerea la zia
documentatiei tehnice de exploatare pentru instalatiile energetice din societate. Evidenta
reparatiilor planificate, accidentale si avariilor la instalatiile electrice;

9.Colaborarea cu institutiifautoritati, cu celelalte structuri ale aparatului de specialitate in
vederea indeplinirii obiectivelor specifice;

10.Gestionarea documentelelor din activitatea proprie, pastrarea si arhivarea acestora;
11.Intomirea de situatii statistice cu privire la Resursele energetice ale CT BUS,
Raportarea EO1.;
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Propuneri pentru imbunatatirea realizarii obiectivelor specifice din cadrul Serviciului
Administrativ Patrimoniu:
- suplimentarea numarului de personal pentru activitatea de curatenie si igienizare
completa la interior a flotei (ClZ) in vederea realizarii activitatii ;
- instruirea personalului Tn vederea perfectionarii cunostintelor in domeniul de
activitate.

2.6. Activitatea Biroului Achizitii Publice

Obiective indeplinite

in semestrul |, conform Legii 99/2016 Biroul Achizitii a contribuit la buna desfésurare a
activitatii CT BUS SA deruléand licitatii, proceduri simplificate, consultari de piata, anunturi
publicitare si achizitii directe in conformitate cu Planul Anual al Achizitiilor Sectoriale 2021
si a referatelor de necesitate emise de compartimentele de specialitate astfel:

- Licitatii deschise — 3

- Proceduri simplificate — 11

- Negocierea fara invitatie prealabila la o procedura concurentiala de ofertare - 5

- Anunturi publicitare — 2

- Consultari de piatd — 5 necesare pentru a putea determina valoarea estimata si

incadrarea in procedura conform art.12 din Legea 99/2016
- Achizitii directe — 879

De asemenea,

- s-a elaborat Planul Anual al Achizitilor Sectoriale pe baza necesitatilor si
prioritatilor identificate la nivelul institutiei;

- s-a colaborat cu celelalte compartimente functionale din cadrul institutiei la
fundamentarea Planului Anual al Achizitiilor Sectoriale;

- s-a solutionat in termenul prevazut de lege corespondenta repartizata;

- s-au operat modificari/completari ulterioare in Planul Anual al Achizitiilor
Sectoriale;

- s-au elaborat documentatii de atribuire (Fisa de date a achizitiei $i Formularele
anexate) sau in cazul organizarii unui concurs de solutii, a documentatiei de
concurs, in colaborare cu serviciile sau compartimentele care releva necesitatea
si oportunitatea achizitiei, in functie de complexitatea problemelor care urmeaza
sa fie rezolvate in contextul aplicarii procedurii de atribuire;

- s-au elaborat si transmis spre publicare anunturile de intentie, de participare si
de atribuire catre SEAP, sau dupa caz Jurnalul Oficial al Uniunii Europene;

- s-a asigurat activitatea de informare si de publicare privind pregatirea gi
organizarea licitatiilor, obiectul acestora, organizatorii, termenele, precum si alte
informatii care sa edifice respectarea principiilor care stau la baza atribuirii
contractelor de achizitii publice;

in semestrul 1 2021 Biroul Achizitii a actionat prin centralizarea necesitatilor pe o
perioadd mai lunga de timp, fapt ce a dus la alocarea unui interval mai mare pentru
elaborarea si prelucrarea documentatiilor necesare procedurilor, care spre deosebire de
anii precedenti au fost de o complexitate foarte mare necesitdnd mult timp dedicat
documentarii din punct de vedere legislativ.

Masuri / Cauze / Efecte

e In urma raportului de audit tehnico-economic nr.56244/23.03.2021, Biroul Achizitii
a identificat ca fiind vizat la masurile cu numarul 28, 29 si 30.
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e Astfel, la masura 28, care face referire la revizuirea procedurii privind achizitiile
directe, prin care se cere stabilirea responsabilitatii clare a compartimentelor din
cadrul entitatii contractante, Biroul Achizitii a intocmit R-PO-CTBUS38. Procedura
operationald se regaseste pe serverul institutiei sub denumirea “Achizitionarea
directad a produselor, serviciilor sau lucrarilor”.

e Masura 29 face referire la elaborarea unei proceduri operationale care sa cuprinda
detaliat modul de lucru de la initierea procedurii de achizitie sectoriala pana la
atribuirea contractului, prin transpunerea prevederilor Legii 99/2016 si HG
394/2016, cu modificarile si completarile ulterioare. Astfel, Biroul Achiziti a
procedat la intocmirea procedurii operationale PO-CTBUS57 “Atributiile comisiei
de evaluare a ofertelor pentru atribuirea contractului de achizitie/ acordului cadru”.

e Biroul Achizitii a intocmit PO-CTBUS59 “Persoana desemnata pentru urmarirea si
derularea contractelor - responsabil de contract” pentru a raspunde masurii 30
care face referire la implementarea contractelor in conformitate cu prevederile
acestora.

e Biroul Achizitii face toate demersurile necesare pentru a preveni conflictul de
interese. Astfel, formularul de integritate completat, permite entitatii contractante
sa gestioneze datele prevazute in document (cf. legii 184/2016) si, de asemenea,
permite sistemului Prevent al ANI (Agentia Nationald pentru Integritate) sa
interogheze datele completate.

Propuneri

e Cresterea calitatii produselor/ serviciilor sau lucrarilor care se vor achizitiona in
viitor, prin utilizarea in procesul de evaluare a ofertelor a unui criteriu care sa
reflecte in mod obiectiv raportul calitate — pret.

e Elaborarea unor proceduri operationale privind procedura simplificata si licitatia
deschisa.

a) Procedura simplificata se initiaza prin publicarea in SEAP a unui anunt de
aprticipare simplificat, insotit de documentatia de atribuire aferenta.

b) Licitatia deschisa se initiaza prin transmiterea spre publicare a unui anunt
de participare, in conformitate cu prevederile art. 83 alin 1, lit. ¢ si art. 154 alin 3,
prin care entitatea contractanta solicitd operatorilor economici depunerea de
oferte.

2.7. Biroul Marketing si relatii publice

Ne propunem sa continudm demersurile pentru implementarea strategiei de promovare
a imaginii CT BUS S.A.

Astfel, am continuat actiunile de promovare a transportului public de persoane pe raza
administrativ-teritoriald a municipiului Constanta, cu scopul cresterii ratei de utilizare a
Serviciului Public si imbunatatirii gradului de satisfactie a calatorilor:

- informarea permanentd a calatorilor cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite,

- distribuirea de materiale informative cu privire la titlurile de calatorie, punctele de
vanzare a acestora, modul de cumpdrare, tarifele de calatorie practicate, obligatiile
célatorilor si obligatiile CT BUS fata de calatori, precum si sanctiunile fata de abaterile de
al aceste obligatii;

- afisarea informatiilor Tn statii, in mijloacele de transport, pe site-ul CT BUS si in
mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste mijloace sunt permanent
actualizate.

16 38



- periodic s-a prospectat piata de publicitate;

- s-au identificat potentialii clienti de publicitate;

- s-au incheiat si gestionat contractele de inchiriere spatii publicitare din interiorul
si exteriorul autobuzelor.

in vederea cresterii veniturilor din publicitate, a fost reficut “Planul Biroului Marketing —
Relatii Publice pe anul 2021”, unde au fost adaugate noile spatii publicitare propuse si
aprobate de Consiliul de Administratie.
Astfel, au fost incheiate contracte de inchiriere a spatiului publicitar de pe cele 8 autobuze
etajate, care circula pe un traseu turistic, pe toatad perioada sezonului estival (15 iunie —
15 septembrie), cu agentiile:
v S.C. Markstadt GMBH SRL — 4 autobuze etajate - pentru clientii Helpnet, Vodafone si
Fresh;
v S.C. Seaview Advertising SRL — 4 autobuze etajate — pentru clientii Coca-Cola.
Au fost incheiate contracte si acte aditionale de prelungire pentru inchirierea
spatiului publicitar interior/exterior autobuze, cu urmatoarele agentii/clienti de publicitate:
- S.C. Euromedia Group S.A pentru clientii: Engie, Help Net si Leroy Merlin;
- S.C. Five Holding S.A. pentru clientul Brick;
- S.C. Poster Plan SRL pentru clientii Cora si MedEuropa,
- S.C. Serigrafic Advertising SRL pentru clientii: Heka, Isis Medical, Isomat,
Megawash, Duraziv, SanMarco, Leroy Merlin, Vodafone si TOM,;
- Agentia de Excursii si Pelerinaje Sf Emilian de la Dostrum;
- S.C. Spy Prodesign pentru clientul Bioclinica.
Pentru agentiile care nu si-au indeplinit treapta de volum aleas& din contract, au fost
recalculate discount-urile. Astfel, a fost transmis, agentiei de publicitate Euromedia
Group, devizul de recalculare si factura de discount nemeritat pe anul 2020.
Au fost incheiate contracte de inchiriere a spatiului publicitar de pe harta turistica a
autobuzelor etajate — Volvo Ayats.

Contractele de inchiriere spatiu publicitar de pe harta turistica a autobuzelor etajate sunt
cu urmatorii clienti:

- S.C. Amarino SRL - 500 Euro

- S.C. Capitol Aventura SRL — 500 Euro

- Metropolis Investitii Imobiliare — Centrul Comercial TOM Constanta — 1.000 Euro

- S.C. Hig Muntenia SRL — 500 Euro

- S.C. Delta Rompes SRL — 500 Euro

- S.C. Nostalgic SRL - 500 Euro

- S.C. Poster Plan SRL — 500 Euro

- S.C. Serigrafic SRL — 500 Euro

- S.C. Tonica Group S.R.L. — 500 Euro

Ca urmare a situatiei coronavirus COVID-19 si a masurilor autoritatilor de inchidere a
unor activitdti, in anul 2020 am inregistrat o scadere spectaculoasé a veniturilor din
publicitate.

n planul de marketing pe anul 2021 ne-am raportat la anul 2019, cand acestea au atins
suma de 560.000 lei.
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Valoarea comenzilor incheiate, pe primele sase luni, aflate in derulare pana la sféarsitul
anului sunt de 490.563 lei.

PRECONIZAT 2021: 560.000 LEI|

® REALIZAT sem I: 490.563 - 87,6%

Astfel, desi activitatea agentilor economici, este inca ingradita de restrictile pandemice,
am previzionat pentru anul 2021 incasari similare cu anul 2019.

Ca urmare a pandemiei COVID — 19, in semestrul | 2021, biroul de Marketing-Relatii
Publice a continuat activitatile de informare a publicului calator:
- pe monitoarele din autobuze au fost facute anunturi audio si video cu masurile de
protectie impotriva infectarii, raspandirii cu COVID-19;

- zilnic au fost completate marcajele de pe scaunele din autobuze, pentru ca publicul
calator sa stie care sunt locurile pe care se poate aseza, pentru a respecta distanta
minima de siguranta;

- au fost completate periodic, in toate autobuzele, colantele informative deteriorate de
pe dispenserele cu dezinfectant;

- au fost inlocuite periodic, pe toate usile, colante cu grafica si mesajul ,purtati
mascd”, ,purtati manusi”, ,pastrati distanta”;

- au fost schimbate autocolante pe fiecare usa ,urcarea in mijloacele de transport in
comun se face doar folosind usa 1” (cea de langa cabina soferului), iar ,coborarea,
pe la usile 2 si 3;

- au fost montate, in toate manerele autobuzelor ISUZU, fly-ere cu mesajul ,purtati
masca”

- au fost inlocuite colante informative, cele care se deterioareaza, pe usa soferului
mesajul ,Nu stationati in dreptul cabinei soferului”

Toate aceste mesaje au fost inregistrate audio si se difuzeaza in toate autobuzele.

Este promovat serviciului de platd prin SMS si informarea calatorilor asupra avantajelor
utilizarii acestui serviciu
Este promovata posibilitatea de plata prin portofelul electronic mobilPay Wallet.
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Astfel calatorii pot achita rapid intreg portofoliul de titluri de calatorie cu tarif intreg pentru
transportul public direct de pe smartphone, la orice ora, fara cash sau fara sa mai caute
chioscurile de vanzare
Este promovata aplicatia CT BUS, cu ajutorul sugestiilor si observatiilor primite de la
utilizatori a primit deja un update, are design intuitiv si un meniu reconfigurat pentru o
accesare mai rapida: timpii reali de sosire in statie a vehiculelor, o hartd a punctelor de
vanzare a biletelor si abonamentelor, harti cu toate statile din imediata apropiere,
instructiuni de calatorie pas cu pas, dar si notificari despre situatiile neprevazute aparute
in trafic.
Au fost personalizate autobuzele etajate si astfel promovat atat traseul, aplicatia CiTy
TOUR cét si municipiul Constanta.

Este afisat zilnic statusul privind circulatia linilor CT BUS pe conturile de Facebook si
Instagram ale CT BUS, si este transmis departamentului de Comunicare al Primariei
Municipiului Constanta.

O alta parte importantd a demersurilor intreprinse au vizat si vizeaza Relatiile Publice,
care cuprind primirea, nregistrarea si solutionarea petitiilor si reclamatiilor transmise de
calatori.

Am acordat o atentie sporita reclamatiilor: fiecare reclamatie intemeiata face obiectul unei
cercetari interne, ale carei concluzii si dispozitii sunt comunicate petentului in termen legal.
Nu putem exclude rolul retelelor sociale, astfel cd mesajele sosite prin intermediul
Facebook sau Instagram sunt accesate si primesc raspuns in cel mai scurt timp posibil.
in ceea ce priveste prezenta in social media, detinem un cont de Facebook si unul de
Instagram. Pentru ambele, statisticile puse la dispozitie de retelele de socializare indica un
trend de crestere, atat in privinta reach-ului organic, cat si ca numar de urmaritori constanti.
Ne dorim ca prin postarea de continut adecvat sa mentinem acest trend ascendent, mai
ales ca sociologii si alti specialisti sustin importanta, beneficiile si chiar necesitatea
prezentei oricarei companii in spatiul social media.

Accesul liber si neingradit al oricérei persoane la informatiile de interes public, definite
astfel prin Legea 544/2001, constituie unul dintre principiile fundamentale ale relatiilor
dintre CT BUS S.A. si publicul calator, indiferent de suportul, ori de forma sau de modul de
exprimare a informatiei.

Am informat periodic calatorii, privind utilizarea in cazul unor reclamatii la ,Telefonul
Calatorului” - 0241 694 960, e-mail: reclamatii@ctbus.ro si site-ul .www.ctbus.ro, sau ia
numarul de telefon 0241 /618 581 tasta 1.

e In semestrul | al acestui an au fost primite si inregistrate 169 de reclamatii de la
calatori;

e Au fost formulate si transmise 146 de raspunsuri la reclamatiile cetatenilor care au
avut nemultumiri legate de transportul public CT BUS;

e 23 de reclamatii sunt in curs de solutionare si sunt in termenul legal,

Informarea calatorilor privind utilizarea , Telefonului Calatorului” - 0241.694.960, a
adresei de email: reclamatii@ctbus.ro si a site-ului www.ctbus.ro;

e Sunt urmarite mesajele si imaginile expuse pe spatiul publicitar CT BUS, pentru a fi
in concordanta cu legea audio-vizualului;

e Afostinformata conducerea CT BUS, periodic si ori de cate ori a fost necesar asupra
dificultatilor intdmpinate in activitate, propunand totodatd masurile corective i
preventive necesare pentru inlaturarea si evitarea reaparitiei acestora;

e Au fost publicate 23 de Anunturi de interes public si au fost facute postari zilnice pe
pagina de Facebook si pe cea de Instagram; postarile zilnice pe conturile de social media
au rolul de a creste vizibilitatea companiei in mediul online, implicit de a creste si numarul
clientilor: de altfel, reach-ul paginii de Facebook a ajuns, doar in ultima luna, la peste 20k,
aspect care transforma social media Tntr-un instrument de comunicare extrem de util si
important;
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2.8. Directia economica

2.8.1 Biroul Comercial

Activitatea Biroului Comercial se bazeaza pe realizarea de venituri din vanzarea titlurilor

de calatorie emise de CT BUS S.A.

Pe tot parcursul activitatii desfasuratd in semestrul | al anului 2021 am avut in vedere
capacitatea de promovare si imbunatatirea strategiei de promovare a vanzarii titlurilor de

calatorie.

Pentru comercializarea titlurilor de calatorie, CT BUS S.A. utilizeaza in prezent urmatoarea

retea de vanzare a titlurilor de calatorie pentru transportul public in comun:
- Puncte de vanzare propria;
- Distributie prin intocmirea de contracte de comision;
- Plata prin SMS;
- Plata prin Wallet;
- Catalog electronic SEAP;
- Sistem E-ticketing- in curand.

Tn trimestrul | al anului 2021 s-au inregistrat vanzari ale titlurilor de calatorie prin intermediul

microplatilor de tip SMS, dupa cum urmeaza:

NETOPIA lanuari Februarie Martie Aprilie Mai lunie Total Total
e (buc.) (buc.) (buc.) (buc.) (buc.) (buc.) buc. valoare
Bilet1 | g0506 | 93.813 104396 | 108.790 | 124.560 | 128.783 | 640.868 | 961.302
calatorie
Bilet60 | 5 304 2501 2.772 2.836 3.172 3409 | 16.994 33.088
minute
Bilet 24 ore | 3.367 3.580 4.031 4.264 4797 4868 | 24.907 124535
Bilet7zile | 64 73 108 90 125 127 587 17.610
T°tal'J§MS' 86261 | 99.967 111307 | 115980 | 132.654 | 137.187 | 683.356 | 1.137.435

in perioada ianuarie — iunie 2021 s-au vandut 683.356 bilete prin intermediul platilor prin
SMS. Conform graficului de mai jos, evolutia vanzarilor a fost in continua crestere de la
fnceputul anului datoritd scaderii numarului de infectari cu COVID-19 si a inceperii

vaccinarii, factori ce au dus la relaxarea treptaté a unor masuri de restrictie.

Situatia vanzarilor titlurilor de calatorie prin
intermediul SMS

160.000 132.654 137.187

140.000 115.980
111.307

120.000 86.261 99.967

100.000 ’

80.000
60.000
40.000
20.000

0 1 2 3 4 5 6

e==Total SMS-uri  86.261 99.967 111.307 115.980 132.654 137.187
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Se observa o scadere a vanzarilor in 2021 a biletelor prin SMS in lunile ianuarie si februarie
fatd de aceeasi perioada a 2020 de 40%, respectiv 33% si o crestere in lunile martie (45%),
aprilie (503%), mai (152%) si iunie (33%) comparativ cu aceleasi luni ale anului anterior. In
medie s-a inregistrat o crestere de 25% fata de aceeasi perioada din anul 2020.

in trimestrul | al anului 2021 s-au inregistrat vanzari ale titlurilor de calatorie prin intermediul
platilor prin aplicatia de tip portofel electronic — Wallet, dupa cum urmeaza:

NETOPIA Ian:arl Feb;uan Martie | Aprilie Mai lunie | Total buc. | Total valoare
| Bilet 1 calatorie | 3509 | 3.951 | 4.261 | 4586 | 5460 | Co° | 27.871 | 41.806,50 le
__Bilet 60 minute 367 | 286 300 323 339 406 2.021 4.042,00 lei
| Bilet 24 ore 315 290 365 358 385 442 2.155 10.775,00 lei

Bilet 7 zile 4 8 7 10 8 6 43 1.290,00 lei
. Ab. 1 linie 17 15 18 13 17 21 101 5.555,00 lei
' Ab. 2 linii 4 5 4 5 4 8 30 2.400,00 lei

Ab. toate liniile 3 3 3 4 4 2 19 2.375,00 lei
Ab. TL purtator 0 0 0 0 0 0 0 0,00 lei

Total plati 6.89 .

Wallet 4.309 4.558 4,958 | 5299 | 6.226 0 32.240 68.243,50 lei

in perioada ianuarie — iunie 2020 s-au vandut 32.240 titluri de calatorie prin intermediul
portofelului electronic (Wallet). Conform graficului de mai jos, evolutia vanzarilor a fost in
continua crestere datorita relaxarilor de restrictii in contextul pandemiei de COVID-19.

Comparativ cu aceeasi perioada a anului 2020, anul 2021 a nregistrat o crestere de 42%
a valorii incasate din vanzarea de titluri de calatorie prin aplicatia de tip Wallet. Pe luni,
primul semestru al anului 2021 a Tnregistrat o scadere in lunile ianuarie (24%) si februarie
(18%), iar restul perioadei reprezinta o crestere fata de 2021, dupa cum urmeaza: martie
(50%), aprilie (463%), mai (186%), iunie (69%).

in semestrul | al anului s-au prezentat la punctele de vanzare, pentru vizarea permiselor
de calatorie, un numar de 12.215 beneficiari din care 2.206 la D-L 118/1990 si 10.009 la
L 189/2000.

Numarul beneficiarii legilor 118/1990 si

189/2000
lunie 451 1701
Mai 413 1.669
Aprilie 356 1.599
Martie 338 1716
Februarie 336 1.711
lanuarie 312 1.613

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000
189/2000 ~ 118/1990
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Scaderea beneficiarilor legilor speciale D-L118/1990 si D189/2000 este normald si
ireversibila, tindnd cont de faptul ca respectivele legi pentru personale persecutate politic,
refugiate, stramutate si deportate, care au o varsta Tnaintats, iar sciderea numarului se
face pe cale naturala.

Diminuarea numarului de beneficiari ai Decretului-Lege 118/1990 este atenuatd de
adoptarea Legii nr.232/2020 prin care si urmasilor beneficiarilor acestui act li se acorda
gratuitate la transportul in comun.

Ca urmare a aplicabilitatii Legii nr. 232/2020, CT BUS a incheiat cu Casa Judeteana de
Pensii Constanta actul aditional nr. 2/18.03.2021 la conventia nr. 6004/01.11.2019 prin
care se poate face decontarea titlurilor de calatorie acordate acestei categorii, iar eliberarea
efectiva s-a putut realiza numai dupa ce acesti beneficiari au inceput sa primeasca
cupoanele de pensie.

Situatia facilitatilor acordate conform HCL nr. 302/2017, cu modificarile si completarile
ulterioare in semestrul | al anului 2021 din punct de vedere numeric este prezentatd in
graficul de mai jos:

Denumire categorie . " " - . "
beneficiara lanuarie | Februarie | Martie | Aprilie Mai lunie TOTAL
Pensionari cu pensia
pana in 2.100 13.856 14.374 14605 | 14.698 | 14.782 | 14.865 | 87.180

Persoane cu varsta peste | g ., 20.017 | 20.240 | 20.340 | 20.362 | 20.458 | 120.789

70 ani
Persoane cu varsta peste | g4 940 019 | 937 933 937 | 5556
60 ani fara venit ’
Elevi orfani 100% 1.748 2.789 2.876 2.691 4.675 4,583 19.362
Studenti 50% 55 68 94 82 87 82 468
Studenti orfani 100% 25 38 44 40 44 38 229
Personal didactic si
nedidactic 50% 533 753 797 579 822 740 4,224
Veterani de razboi 33 33 33 33 33 33 198
Revolutionari 240 240 240 ! 240 240 240 1.440
L416 170 166 177 | 166 148 146 973
Someri
indemnizati/neindemnizati 12 123 140 128 106 81 690
Handicap mediu si usor 594 593 604 620 617 616 3.644
Handicap grav 5.318 5.324 5.338 5.359 5.349 5.353 32.041
TOTAL 276.794
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Situatia facilitatilor acordate conform HCL nr. 302/2017, cu modificarile si completarile
ulterioare in semestrul | al anului 2021 din punct de vedere valoric este prezentata in
graficul de mai jos:

Denumire
categorie lanuarie Februarie Martie Aprilie Mai lunie Total

beneficiara

Pensionari cu
pensia pana in 13.856 14.365 14.603 14.698 14.778 14.864 7.844.760,00

2.100

Persoane cu
varsta peste 19.372 20.017 20.240 20.340 20.362 20.458 10.871.010,00

70 ani

Persoane cu

varsta peste
60 ani fara 890 940 919 937 933 937 500.040,00

venit

E"ﬁ“&gg’a"i 1748 2.789 2.876 2.691 4,675 4.583 2.420.250,00

Studenti 50% 55 68 94 82 87 82 19.785,00

Studentioorfani 25 38 44 40 44 38 28.625,00
100%

Personal

didactic si
nedidactic 533 753 797 579 822 740 177.555,00

50%

Veterani de
r4zboi 33 33 33 33 33 33 17.820,00

Revolutionari 240 240 240 240 240 240 129.600,00
L416 170 166 177 166 148 146 87.570,00

Someri
indemnizati/ne 112 123 140 128 106 81 | 62.100,00

indemnizati

Handicap
mediu si usor 594 593 604 620 617 616 455.500,00

Regularizare 0 -9 -2 0 -4 -1 -1.440,00
Handicap grav 5.318 5.324 5.338 5.359 5.349 5.353 3.365.650,72

TOTAL
DECONT
FARA 37.628 40.116 40.765 40.554 42.841 42.817 22.613.175,00
HANDICAP
GRAV
TOTAL
DECONT CU
HANDICAP
GRAV

42.946 45.440 46.103 45.913 48.190 48.170 25.978.825,72

lanuarie Februarie Martie Aprilie Mai lunie Total Sem |

Total
semestrul | 3.848.890, | 3.962.422, | 3.692.68 | 3.641.815,0 | 3.658.625, | 3.676.902,5
2021 Decont - 00 50 0,00 0 00 0 22.481.335.00
lei-
Total
semestrul |
2021 557.983 557.248 544.118 562.920 561.870 562.290 3.346.428,04
Handicap
Grav -lei-

{n semestrul | al anului 2021, CT BUS S.A. a utilizat urmé&toarea retea de vanzare pentru
comercializarea titlurilor de célatorie:

- 23 puncte de vanzare proprii de bilete si abonamente;

- 49 puncte de vanzare pe raza Municipiului Constanta rezultate din contractele

de comision incheiate si valabile in perioada ianuarie - iunie 2021,
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Biroul Comercial, pe tot parcursul semestrul | al anului 2021, si-a continuat activitatea de
extindere a portofoliului de clienti si a incheiat 8 noi contracte de comision.

Totodata avem 5 contracte cu diferite societati care achizitioneaza titluri de calatorie
(abonamente lunare) prin intermediul casieriei centrale si/sau prin catalogului electronic
de pe platforma web a SEAP.

Bilete clienti diversi
2021
(semestrul | 2021)
lanuarie 467.225,00 lei
Februarie 509.175,00 lei
Martie 234.120,00 lei
Aprilie - 534.190,00 lei
Mai 640.670,00 lei
lunie 653.290,00 lei
Total sem. | 2021 3.038.670,00 lei
Total fard TVA 2.553.504,20 lei

Biroul Comercial isi propune imbunétatirea actualei politici comerciale tinand cont de
implementarea sistemului de E-ticketing si a feedback-ului o daté cu lansarea acestui
sistem, in colaborare cu celelalte structuri ale CT BUS implicate, o continuare a activitatii
curente.
in urma semnarii Acordului-cadru nr. 56C/10.08.2020 si a contractului subsecvent nr.
1/11.09.2021, a inceput procesul de implementare a sistemului de E-ticketing.
In baza unui grafic de implementare agreat de ambele parti, au inceput livrarile de
echipamente ce fac obiectul contractului subsecvent.
Echipamentele livrate sunt urmatoarele:
- Calculatoare de bord — 20 buc, livrate in 27.01.2021
- Validatoare Dual Mifare-EMV — 600 buc, livrate in perioada 09.03.2021 -
28.05.2021
- Validatoare bilete hartie — 200 buc, livrate intre 29.03.2021 — 23.04.2021
- Echipamente centru formatare — 1 buc, livrate in 15.01.2021
- Echipamente centre vanzare/reincarcare carduri — livrate in perioada 15.01.2021
- 01.02.2021
- Echipamente centru controlori — 1 buc, livrate in perioada 15.01.2021 —
01.02.2021
- Carduri — 20000 buc 1k si 1000 buc. 4k — livrate in data de 15.01.2021.
in perioada 1-3 februarie 2021 s-a efectuat instruirea managerului de proiect si a
administratorilor de Sistem IT, zilnic, intre orele 9:00-12:00 si 13:00-16:00. Instruirea
s-a facut exclusiv in regim online, iar locatia in care s-a desfasurat a fost Sala de Consiliu
din cadrul CT BUS.
in zilele de 4, 5, 9, si 10 februarie 2021, in intervalul orar 12:00-14:00, s-au desfasurat
sesiuni de instruire pentru casiere, acestea fiind impartite in patru grupuri pentru a asigura
accessul cat mai usor la echipamentele instalate tot in sala de consiliu si pentru a
respecta normele in vigoare in starea de alerta.
Pentru aceste instruiri s-a folosit echipamentul livrat de RADCOM in formula in care
acesta va fi exploatat la tonete.
Prin utilizarea unei firme subcontractatd de RADCOM S.A. (S.C. NETCAD SYSTEMS
S.R.L.) s-au instalat si pus in functiune centrul de formatare si centrele de vanzare
reincarcare carduri in locatiile tonetelor CT BUS si n casieria centrald in perioada
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03.03.2021 — 10.03.2021. Pentru fiecare echipament instalat s-au intocmit fise de
instalare si punere in functiune, in baza carora s-a intocmit un proces verbal de receptie
cantitativd si calitativd, semnat de ambele parti (de comisia CT BUS de receptie
cantitativa si calitativa si de RADCOM S.A)).
in intervalul 02.04.2021 — 10.05.2021 s-a realizat faza 1 a instalarii validatoarelor pe
autobuzele CT BUS, folosind aceeasi firma subcontractoare ca si in cazul instalarii
echipamentelor de la punctele de vanzare, NETCAD SYSTEMS SRL, si urménduse
graficul de instalare convenit intre parti, in functie de disponibilitatea vehiculelor.
In faza 1 s-a realizat instalarea acestora pe urmatoarele vehicule (cate 2 validatoare pe
vehicul, dintre care cate un validator:

o 104 ISUZU Citiport

o 18 Mercedes Cibro

o 15 MAZ tip 203

o 50 MAZtip 107

o 14 MAZ tip 103
Dupa verificarile facute si de personalul CT BUS si in urma remedierii micilor probleme
aparute pe parcursul instalarilor, s-au intocmit procesele verbale pe fiecare vehicul in
parte.
A fost aprobat prin C.A. layout-ul cardului Mifare ce va fi utilizat Tn cadrul sistemului si
acesta a fost personalizat cu informatiile pe care le va contine prin activitatea Managerului
de proiect.
Pe platforma de E-ticketing a fost incarcata actuala politica tarifara practicata de CT BUS,
urmand sa fie folosita si dupa implementarea sistemului.
Au avut, loc pe tot parcursul desfasurarii actiunii de implementare, intalniri fizice si online
cu reprezentantii RADCOM, acestea fiind urmate de minute, intocmite si inregistrate de
CT BUS. De asemenea, comunicarea s-a realizat la nivel telefonic si prin posta
electronica.
S-au incheiat protocoale de colaborare si prelucrare a datelor cu caracter personal cu
AJOFM, DGAS si este in curs de incheiere cu DGASPC si Casa Judeteana de Pensii
Constanta.
Avand in vedere deschiderea contului bancar la OTP Bank, va urma configurarea
validatoarelor deoarece unul din obiectivele asumate de ambele parti este lansarea
sistemul de plata cu cardul bancar direct la validatoarele vehiculelor CT BUS péna la 21
iulie 2021.
Biroul Comercial isi propune sa faca toate demersurile pentru a putea intdmpina o lansare
a sistemului de E-ticketing cu carduri Mifare (partial doar pentru titlurile de calatorie
nesubventionate) in luna septembrie 2021.
Avand in vedere amploarea proiectului, s-a emis 0 decizie, nr. 25.06.2021, prin care se
responsabilizeaza angajati ai CT BUS S.A. pe fiecare modul ce face obiectul sistemului
de E-ticketing.
Anumite etape in implementarea sistemului de E-ticketing s-au realizat cu intarziere, iar
proiectul se regaseste la sfarsitul semestrului | al anului 2021 intr-un procent de 75%
implementat.

in uma unei analize a vanzarilor titlurilor de calatorie fatd de Bugetul Veniturilor si
Cheltuielilor aprobat pentru anul 2021, raportate la semestrul | al anului 2021, s-au
constatat usoare cresteri fata de acesta.
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Mentiondm ca, avem totusi valori procentuale sub 100% grad de realizare a bugetului la
categorii de titluri de calatorie printre care: beneficiari ai Legii 416, someri, handicap grav
si accentuat. Aceste categorii au fost influentate de starile de urgenta si de alerta in
contextul pandemiei de COVID-19.

Desi emiterea de abonamente gratuite pentru elevi este cu mult peste procentul din
buget, facturile emise pentru aceasta categorie nu au fost incasate pe anul 2021,
rezultand intr-un sold restant de 2.240.250,00 lei.

Fata de cele de mai sus tendinta de crestere a veniturilor din vanzarea titlurilor de calatorii
este usoara, rezultand intr-un procent de 102,85% realizare a bugetului aferent primului
semestru al anului 2021.

Semestrul | anul 2021
Valoare
Titlu de calatorie Total vanzari buget cu :f:’;ﬁ::
TVA
Abonament 100% 1.481.322,50 | 1.513.402,69 97,88%
Abonament 50% invatamant 355.235,00 321.033,96 110,65%
Abonament 50% studenti 39.445,00 39.744,92 99,25%
Abonament elevi 2.420.250,00 | 1.858.000,00 130,26%
Abonament handicap mediu si
usor | 455.500,00 453.695,01 100,40%
Abonament L416 87.570,00 90.859,99 96,38%
Abonament someri 62.100,00 67.880,00 91,48%
Abonament studenti orfani 28.625,00 27.419,00 104,40%
Abonamente L118/1990 276.000,00 253.055,00 109,07%
Abonamente L189/2000 1.252.875,00 | 1.244.999,99 100,63%
Bilet 1 calatorie 1.660.738,50 | 1.411.547,57 117,65%
Bilet 1 calatorie City Tour - 3 lei 16.167,00 0,00 -
Bilet 1 calatorie City Tour — 6 lei 0,00 0,00 . ]
Bilet 1 zi City Tour - 10 lei 0,00 0,00 -
Bilet 1 zi City Tour — 5 lei 19.660,00 0,00 B
Bilet 2 calatorii 4.356.168,00 | 4.159.122,24 104,74%
Bilet 24h - 5 lei 830.967,00 835.904,71 99,41%
Bilet 60 min - 2 lei 130.497,00 124.986,87 104,41%
Bilet 7 zile - 30 lei 80.250,00 69.225,88 115,92%
Legitimatie Donatori 1.280,00 802,99 159,40%
Legitimatie port abonament 5.528,50 4.407,77 125,43%
Legitimatie revolutionari 129.600,00 129.620,80 99,98%
Legitimatie veterani 17.820,00 17.830,01 99,94%
Legitimatie persoane cu hand.
grav 3.365.651,00 | 3.550.491,00 94,79%
Permis de cal. pensionari peste
70 ani 9.864.210,00 | 9.815.210,00 100,50%
Permis de cal. pers. Peste 60
ani fara venit 4.005.540,00 | 3.949.340,00 101,42%
Permis de cal. pensionari cu
pensia sub limita 5.344.470,00 | 5.342.770,00 100,03%
Total 36.287.469,50 | 35281.350,41 | 102,85%
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2.8.1. Serviciul Tehnologia Informatiei

Implementare SAP

Procedura de implementare demarata in anul 2020 a continuat in perioada 24-
26.03.2021 cu activitati de training si testare.

in cadrul Directiei Exploatare activitatea de training a cuprins procesele: actualizare
masini si soferi coloane, actualizare linii traseu si consumuri, actualizare curse de
incadrare, actualizare nomenclator observatii pozitii foi de parcurs, actualizare curse
planificate lunare, creare foaia de parcurs, creare document de masurare,
modificare/afisare foaie de parcurs, afisare document de masurare, afisare document de
masurare, urmarire Fisa de Activitate Zilnica, listare FAZ / export in excel, raport km
efectivi, raport curse autobuze intr-o luna, raport expirare asigurari, stornare document
de masurare, stergere foaie de parcurs. Procesele au fost realizate in concordanta cu
Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane
aprobat prin HCL 411/2019 cu modificarile si completarile ulterioare. La training au
participat sefi de coloana, impiegate si salariatii Biroului Exploatare.

Din data de 1 Aprilie impegatele au inceput introducerea foilor de parcurs in platforma
SAP pentru 5 autobuze din fiecare coloana.

Dupa introducerea foilor de parcurs pe lunile Aprilie si Mai centralizatoarele si rapoartele
privind kilometri si curse au fost analizate, verificate si comparate cu FAZ actual.

Ultimele procese pentru finalizarea acestui modul vor fi realizate in decursul lunilor iulie
si august prin realizarea integrarii cu modulul HR-Salarizare si introducerea tuturor foilor

aferente lunii iulie.
Pentru modulul Managementul Materialelor au fost prezentate urmatoarele procese:

creare materiale, extindere materiale pe tipuri de evaluare, creare materiale fabricant,
creare referat de necesitate, listare referat de necesitate, gestionare referate de
necesitate, generare plan de achizitie (PA), export in excel referate din PA cu cantitatea
ramasa deschisd, generare oferta/contract, creare Infoaprovizionare, alocare cod
producator si sursa de aprovizionare, conversie referate necesitate in comenzi
aprovizionare, modificare comanda aprovizionare, eliberare comanda de aprovizionare,
printare formular comanda, raport comenzi aprovizionare, verificare si update pret si
costuri livrare, intrare bunuri (NIR), listare formulare miscari bunuri, afisare/verificare
document contabil, raport stocuri, raport miscari materiale, introducere factura,
introducere corectii valorice (credit/debit urmator), afisare/verificare document contabil,
lista facturi, stornare factura, stornare receptie evaluata, blocare comanda. La training au
participat salariatii Biroului Aprovizionare, Compartimentului Magazii cat si toti
responsabilii structurilor care intocmesc referatele de necesitate.

Pentru modulul de vanzari (SD), instruirea s-a realizat pentru urmatoarele procese:
creare materiale supuse vanzarii, creare preturi pentru aceste materiale, creare clienti noi
sau gestionare clienti existenti, creare comanda de vanzare, procesare documente de
livrare, creare factura, tiparire factura, incasare factura, anulare factura, anulare iesire din
gestiune, stergere livrare, modificare sau stergere comanda. La training au participat
Biroul Comercial si casierele care elibereaza facturi. Au fost finalizate formularele pentru
factura, aviz si chitanta.
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Pentru modulul financiar-contabilitate (FI) au fost transmise pentru import: planul de
conturi modificat si balantele contabile dec 2020 - apr 2021, inclusiv conturile in afara
bilantului. Procesele aferente operatiunilor de banca au fost finalizate prin trecerea la
sistemul BTUItra pentru a putea folosi integrarea intre acest sistem si SAP si folosirea
extraselor MT940. A
Pana la data de 30 iunie procesul de implementare a fost realizat in proportie de 75%. In
anul 2021 a fost realizatd o singura intalnire de lucru ( in perioada 24-26.03.2021),
deplasarea echipei de implementarea la sediu CT BUS fiind restrictionatd de masurile
luate de catre autoritati pentru combaterea pandemiei.

Intarzierile in trimiterea documentelor si informatiilor cerute si imposibilitatea organizarii
intalnirilor online au fost, in mare parte, determinate de volumul mare de lucru din cadrul
tuturor structurilor si suprapunerea cu activitatile misiunilor de audit public intern, audit
statutar, audit tehnico-economic si inspectiei economico-financiare. De asemenea, la
inregistrarea de procese restante a contribuit si lipsa inlocuitorilor responsabililor de
proces implicati in procesul de implementare in cursul anului 2020 si a utilizatorilor cheie.
Datoritd celor prezentate graficul de implementare a fost prelungit pana la data de
15.10.2021.

Sistem e-Ticketing

Echipamentele (calculatoare all-in-one, imprimante, scanere, camere web, ups-uri,
cititoare NFC) au fost instalate in tonete si la centrul de formatare carduri si s-a realizat
receptia cantitativa.

In perioada 1-3 februarie 2021 s-a efectuat instruirea managerului de proiect si a
administratorilor de Sistem IT, online, utilizadndu-se platforma Google Meets. Locatia a
fost Sala de Consiliu din cadrul CT BUS.

in perioada 29.03 — 12.05 au fost montate 402 validatoare pe autobuze.

2.8.2. Compartimentul Control Financiar de Gestiune

Activitatea de control financiar de gestiune se desfasoara in conformitate cu prevederile
legale Legea 82/1991 si H.G. 1151/2012, prevederile interne ale CT BUS SA
CONSTANTA, respectiv.: Regulamentul de Organizare si Functionare al CT BUS SA
anexa 3 conform H.C.L. 384/2018 si Procedura operationalda nr. PO-CT BUS
07/30.11.2019 a Compartimentului Control Financiar de Gestiune.

Compartimentul Financiar de Gestiune din cadrul CT BUS SA CONSTANTA intocmeste
si desfdsoara activitatea in baza Programului de activitate anual nr. 17112/11.12.2020
pentru anul 2021, aprobat de catre Directorul General al CT BUS SA.

Activitatea pe Semestrul | 2021 se desfasoara conform Programului de activitate pentru
trimestrul | nr.17418/16.12.2020 si trimestrul Il nr.4616/30.03.2021 si consta in verificarea
gestiunilor de valori materiale si banesti pe categorii:

Nr. Denumire gestiune controlata Nr. controale Nr. Procese Grad de indeplinire
crt efectuate in Verbale de conform Program de
cursul control in | activitate trimestrial nr.
semestrului | cursul 17418/16.12.2020 si
2021 semestrului] = nr.4616/30.03.2021
2021
1 | Casiere tonete bilete si abonamente 82 82 100%
2 | Casieria colectoare 24 24 100%
3 |Casieria centrala 7 7 100%
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4 |Gestiune Magazia de Piese si 2 2 100%
Materiale

5 | Gestiune Magazia de Imprimate 2 2 100%

6 -Gestiune Depozitul de carburanti 2 2 100%

7 IVerificarea Garantiilor la gestionari 1 1 100%

8 .Verificarea Registrului-Inventar . 1 1 100%

9 Verificare soferi City Tour 5 5 100%

10  Verificarea patrimoniului entitati 1 1 100%
TOTAL 127 127 ]

Cu ocazia controalelor efectuate in Semestrul | anul 2021, nu s-au constatat nereguli,
soldurile faptice rezultate ca urmare a efectuarii verificarilor, corespund cu soldurile
scriptice din documentele contabile de evidenta.

2.8.4. Compartimentul Control Financiar Preventiv Propriu

Activitatea de control financiar preventiv propriu in cadrul CT BUS Constanta se
desfasoara conform prevederilor art.9 alin.1 si art.10 din O.G. nr. 119/1999 privind
controlul intern si controlul financiar preventiv, aprobatad si modificata prin Legea nr.
84/2003, republicatd, precum si a normelor metodologice de aplicare aprobate prin
O.M.F.P. nr. 923/2014 pentru aprobarea normelor metodologice generale referitoare la
exercitarea controlului financiar preventiv, modificat prin Ordin nr. 2332/30.08.2017 si a
Codului specific de norme profesionale pentru persoanele care desfasoara activitatea de
control financiar preventiv propriu, precum si a Normelor interne proprii.

Activitatea de control financiar preventiv propriu a fost reorganizata, in sensul emiterii
H.C.L.M. Constanta nr. 260 din data de 28.06.2018, in vederea exercitérii activitatii de
control financiar preventiv propriu asupra documentelor/proiectelor de operatiuni
identificate care vizeaza, in principal:

- angajamente contractuale;

- efectuarea cheltuielilor conform bugetului de venituri si cheltuieli propriu;

- constituirea veniturilor proprii din vanzare bilete si abonamente de transport in comun
si prin inchirierea de bunuri apartindnd domeniului public si privat al statului aflate in
administrarea CT BUS SA Constanta (inchiriere cladiri, inchiriere spatii publicitare in/din
interiorul/exteriorul autobuzelor, etc.);

- constituirea veniturilor din Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de
transport local de persoane prin concesiune — U.A.T. Municipiul Constanta.

Conform art. 4.4 din O.M.F.P. nr. 923/2014 centralizarea documentelor prezentate la viza
se realizeaza prin completarea in ordine cronologica in "Registrul privind operatiunile
prezentate la viza de control financiar preventiv”.

In perioada 01.04 — 30.06.2021 au fost supuse vizei controlului financiar preventiv propriu
un total de 3.935 operatiuni in valoare de 81.876.862,82 lei, din care un numar de 3.195
operatiuni in valoare de 54.611.700,67 lei au fost operatiuni cu efect financiar, 251
operatiuni in valoare de 10.163.185,01 lei au fost referate de necesitate, care constituie
document justificativ, anexa la proiectul de operatiuni, fnregistrat in “Registrul privind
operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv’ si 489 operatiuni in valoare
de 17.101.977,14 lei supuse verificarii, facturi emise de catre societate, conform
specificului activitatii (ex. pentru bilete si abonamente comercializate prin operatori
economici, pentru facilitati de transport in comun (reduceri si gratuitati conform H.C.L.M.),
inchiriere cladiri, utilitdti (energie electrica, gaze, apa-canal), spatii publicitare Tn/din
interiorul/exteriorul autobuzelor, transport curse speciale, valorificare deseuri colectate,
pentru compensatia aferenta contractului de delegare a gestiunii serviciului public de
transport local, etc.)
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Din totalul operatiunilor supuse vizei

operatiune nu a fost refuzata la viza.

2.8.5. Gradul de realizare al principalilor indicatori economico-financiari

controlului financiar preventiv propriu nicio

in contextul celor prezentate, CT BUS S.A. a realizat in semestrul | al anului 2021,
comparativ cu aceeasi perioada a anului 2020, urmétorii indicatori economico - financiari:

-lei-
Bugetul de venituri si cheltuieli an Bugetul de venituri si cheltuieli ]
r INDICATORI 2021 an 2020
programat realizat programat realizat
trim.ll trim.ll % trim.ll trim.ll %
VENITURI TOTALE 56.985.000 | 56.022.273 98,31 56.653.000 | 58.382.714 | 103,05
Venituri din exploatare ,
din care: 56.982.000 | 55.984.357 | 98,25 | 56.568.000 58.254.150 | 102,98
-venituri din activitatea
de baza 9.330.000 9.356.671 100,29 | 20.807.000 | 9.223.452 44,33
-venituri din surse
bugetare 47.652.000 | 46.627.686 97,85 | 35.761.000 | 49.030.698 137,11
Venituri financiare 3.000 37.916 1.263,87 85.000 128.564 151,25
CHELTUIELI TOTALE 54.614.000 | 53.267.209 | 97,53 | 56.555.000 53.841.012 95,20
Cheltuieli din
exploatare, din care: 54.614.000 | 53.267.139 | 97,53 | 56.551.000 53.840.827 95,21
-cheltuieli cu bunuri si
servicii 14.594.000 | 13.943.133 | 95,54 18.655.000 | 12.708.019 68,12
-cheltuieli cu personalul | 28.494.000 | 27.859.316 97,77 | 26.569.000 | 26.068.326 98,12
-cheltuieli cu
amortizarea 988.000 965.853 97,76 120.000 146.033 121,69
-alte cheltuieli din
exploatare 45.000 40.721 90,49 819.000 815.233 99,54
Cheltuieli financiare 0 70 #DIV/0! 4.000 185 4,63
Rezultatul brut 2.371.000 | 2.755.064 | 116,20 98.000 | 4.541.702 | 4.634,39
70000000
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60000000 \ 53.267.209
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Evolutia comparativa a principalilor indicatori economico-fi

in totalul cheltuielilor se prezinta astfel:

In structura, cheltuielile Ia sfarsitul semestrului | al anului 2021 se prezinta astfel:

nanciari cu impact semnificativ

-lei-

INDICATORI tri'::ﬁhzzoazt1 tri?n?ﬁli'zztfzto
Cheltuieli cu bunuri si servicii 13.943.133 12.708.019
Cheltuieli cu impozite, taxe si varsaminte asimilate 10.458.116 14.249.249
Cheltuieli de natur3 salarials 24.668.973 23.129.040
Bonusuri 2.057.244 2.058.812
g:netlrt:lieli aferente contractului de mandat si organe 560.830 352 457
Cheltuieli cu contributiile datorate de angajator 572.269 528.017
Alte cheltuieli de exploatare 1.006.574 815.233
Cheltuieli financiare 70 185
TOTAL CHELTUIELI 53.267.209 53.841.012

INDICATORI Realizat trim. Il 2021 Procent
Cheltuieli cu bunuri si servicii 3.492.674 6,56%
Cheltuieli cu combustibilul 8.146.771 15,29%
Cheltuieli cu piesele de schimb 1.419.850 2,67%
Cheltuieli de asigurare si paza 412.910 0,78%
Cheltuieli curatenie si intretinere zilnica 470.928 0,88%
Cheltuieli cu impozite, taxe 10.458.116 19,63%
Cheltuieli cu personalul 27.859.316 52,30%
Alte cheltuieli de exploatare 1.006.574 1,89%
Cheltuieli financiare 70 0,00%
| TOTAL CHELTUIELI 53.267.209 100,00%
Cheltuieli cu bunuri si Cheltuieli cu

TOTAL CHELTUIEL! ;
53.267.209

servicii; 3.492.674

combustibilul:— Cheltuieli cu piesele
8146771 de schimb; 1.419.850

Cheltuieli de asigurare
si paza; 412.910

Cheltuieli
curatenie

\ si
¥ Cheltuiel . .

i * t_UIE L cu intretiner
¥4 'mpozite,taxe;

’ e zilnica;
10.458.116 470.928

Cheltuieli cu
personalul; 27.859.316

Cheltuieli financiare; Alte cheltuieli de

= CheltfERIARtRIRLL 0062 T4

» Cheltuieli de asigurare si paza

= CheltlReli cu bunuri si servicii
Cheltuieli cu piesele de schimb
Cheltuieli curatenie si intretinere zilnica Cheltuieli cu impozite, taxe
= Cheltuieli cu personalul = Alte cheltuieli de exploatare

= Cheltuieli financiare ® TOTAL CHELTUIELI
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In conformitate cu datele transmise prin formularul S1001 ,Raportarea unor indicatori
economico-financiari conform OMFP 2873/16.12.2016 privind reglementarea procedurii
de raportare a unor indicatori economico-financiari de citre operatorii economici cu
capital/patrimoniu integral ori majoritar detinut direct sau indirect de autoritatile publice
centrale ori locale” situatia comparativé privind evolutia datoriilor si a creantelor, se
prezinta astfel:

-lei-
INDICATORI Trimestrul Il 2020 | Trimestrul Il 2021
Datorii totale 19.172.809 33.405.184
Buget de stat 6.643.801 1.926.515
Buget local 165.272 13.548
Buget asigurari sociale 4.981.620 1.526.599
Alti creditori 7.382.116 29.938.522
Creante totale, din care: 15.557.660 27.975.812
Creante restante 151.823 172.176 |
40.000.000
35.000.000
30.000.000 405184 ;/23;33&{2
/ \ 27.975.812
25.000.000 / \
20.000.000 194172800
15.000.000 15.357.660
10.000.000
6.643.801 4.981, 7.382.116 \
5.000.000
165.272
0 1.926.515 W3.548 Snge” ¥ 151.823
0 1 2 3 4 5 6 7 8
-5.000.000

=& Trimestrul Il 2020 #==Trimestrul Il 2021

CAPITOLUL Il

3.1. Servicul Juridic

Activitatea Serviciului Juridic consta in:

A. Avizarea pentru legalitate a actelor, contractelor, redactarea notificarilor adresate
debitorilor, actiunilor si intdmpinarilor depuse la instantele de judecats,

B. Redactarea actelor procedurale conform Codului de procedura civila

C. Reprezentarea intereselor institutiei in fata instantelor judecatoresti si a altor institutii,
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D. Redactarea, contractelor, actelor aditionale si a opiniilor juridice la solicitérile formulate
de conducerea societatii sau de diversele compartimente, la diferitele situatii ivite n
activitatea curenta,

E. Participarea in cadrul comisiilor de achizitii, comisii de cercetare disciplinara, comisii
de negociere a diverselor acte juridice,

F. Consiliere si verificare juridicd a documentelor la solicitarea compartimentelor din
cadrul societatii.

G. Urmérirea si nsusirea actelor normative recente, informarea compartimentelor
functionale cu privire la noutatile legislative care au influenta in activitatea desfasurata de
acestea.

H. Participarea la sedintele Consiliului de Administratie si intocmirea de puncte de vedere
la solicitarea membrilor CA.

In evidentele Serviciului Juridic figureaza un numar de 49 de dosare in diferite stadii de
solutionare pe rolul instantelor de judecats competente sau al executorilor judecatoresti.
In cursul semestrului | al anului 2021 au fost formulate un numar de 22 noi
actiuni/intampinari care au ca obiect pretentii in contradictoriu cu partenerii contractuali,
raspundere patrimoniala a fostilor salariati, contestatii in procedura de achizitii publice.

In dosarele civile nr. 29036/212/2018 $i 29035/212/2018 inregistrate pe rolul Judecatoriei
Constanta, au fost continuate demersurile procesuale privind a formulat contestatie
impotriva masurilor de executare silitd dispuse de BEJ Deacu Vasile la solicitarea

SPATC.

In dosarul nr. 92/2018 inregistrat la BEJ Stoica Adrian RATC Constanta — actuala CT
BUS SA a formulat in contradictoriu cu SPATC cerere de intoarcere a executarii silite
pentru recuperarea sumei de 94.750,18 lei achitate in plus in cadrul executarii silite. Din
totalul sumei care face obiectul executarii silite a mai rdmas de recuperat suma de
67.474,11 lei. Pentru suma restanta a fost incheiat Acordul de esalonare nregistrat sub
nr. 16955/09.12.2020, la data de 30.06.2021 a ramas de achitat suma de 63.524,11 lei.

Concluzie:

I. Intr-un numar de 10 dosare a care au ca obiect cerere de inscriere la masa credali
pentru debitorii aflati in insolventa, aflate in diferite stadii de solutionare sumele de
recuperat se ridica la nivelul de lei debit principal 513.099,55 lei, 16.317,66 lei penalitati
$i 2.000 lei taxa judiara de timbru, rezultand un total de 531.417,21 lei.

Avand Tn vedere c&, in urma notificarilor transmise pentru executarea de buna voie a
sentintelor judecatoresti debitorii nu au dat curs solicitarilor, urmeaz3 a se demara
procedura de executare silitd impotriva debitorilor pentru care au fost obtinute sentinte
judecatoresti.

II. Tn dosarul de executare siliti formulat pentru intoarcerea executérii se solicita
recuperarea sumei de 94.750,18 lei achitatd in plus citre SPATC a mai rimas de
recuperat suma de 63.524,11 lei pentru care a fost incheiat Acordul de esalonare nr.
16955/09.12.2020.

lll. Pentru recuperarea sumei de 109.500 lei apreciaté de Curtea de Conturi ca prejudiciu
a fost formulata actiune in raspundere patrimoniala, actiune care face obiectul dosarului
civil nr. 7782/118/2019 finregistrat pe rolul Tribunalului Constanta. Dosarul se afld in
recurs la Curtea de Apel Constanta cu termen de solutionare pe data de 22.09.2021.

Totodata a fost formulata actiunea Tnregistrats pe rolul Tribunalului Constanta sub nr.
3941/118/2020 in contradictoriu cu Dobre Elena, dosar care a fost declinat la Curtea
Internationala de Arbitraj de pe langa Camera de Comert si Industrie a Romaniei, dosar
nr. 28/2021 cu termen la data de 06.10.2021, a fost achitati taxa arbitrals in cuantum de

15.212,78 lei.
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Serviciul Juridic nu desfasoara programe in sensul propunerii unor obiective concrete, isi
desfasoara activitatea in functie de problemele specifice aparute si solicitarile punctuale
ale compartimentelor din cadrul societétii.

Propuneri pentru remedierea deficientelor:

La data de 24.06.2021 a fost demarats procedura de ocupare prin concurs a postului de
consilier juridic pentru ntregirea statului de functii si ocuparea integrald a posturilor din
organigrama.

3.2. Compartimentul Audit Public Intern

In conformitate cu art. 3 din Legea nr.672/2002 privind auditul public intern, republicata,
cu modificarile ulterioare obiectivul general al auditului public intern la CT BUS SA
Constanta il reprezintd imbunatatirea managementului acestora si a fost atins prin
activitati de asigurare

in conformitate cu prevederile Legii nr.672/2002 privind auditul public intern, republicata,
precum si cu prevederile Normelor specifice privind exercitarea activitatii de audit intern
privind organizarea si exercitarea auditului intern In cadrul Primariei municipiului
Constanta nr.117517/02.09.2014, aprobate conform H.C.L.nr.289/2014., activitatea
Compartimentului Audit Public Intern din cadrul CT BUS SA. s-a desfasurat in baza
planului anual de audit public intern nr. 16898/09.12.2020 aprobat de Directorul General
CT BUS SA si a ordinelor de serviciu pentru misiuni de audit ad-hoc.

Scopul, obiectivele, organizarea, competentele, responsabilitatile si autoritatea structurii
de audit in cadrul CT BUS SA, sfera de aplicare, natura serviciilor de audit privind
asigurarea, consilierea, metodologia de lucru, regulile de conduits a auditorilor interni si
autorizarea accesul la documente, bunuri i informatii, care sunt necesare pentru
realizarea activitatii de audit intern a fost comunicat structurilor auditate, prin Carta
auditului intern, document oficial fTnregistrat cu nr. 117521/02.09.2014 la Primaria
municipiului Constanta cu ocazia initializarii misiunilor de audit.

in conformitate cu prevederile art. 13, lit. f din Legea nr. 672/2002 privind activitatea de
audit intern, republicata, raportarea activitatii de audit public intern din cadrul CT BUS SA
s-a finalizat cu ,Raportul privind activitatea de audit intem pe anul 2020 desfagurata la
nivelul CT BUS SA Constanta” nr. 471/12.01.2021, transmis Serviciului Audit Public Intem
din cadrul Primariei Municipiului Constanta.

Compartimentul Audit Public Intern din cadrul CT BUS SA in anul 2021 a efectuat
urmatoarea misiune de audit, finalizaté cu raport de audit, ale ciror recomandari au fost
insusite de directorul general CT BUS SA si comunicate structurilor auditate, astfel:
> Misiune de audit public intern ad-hoc de asigurare la structurile functionale ale CT
BUS SA cu tema:"Analiza actiunilor desfasurate de structurile functionale ale CT
BUS SA cu privire la elaborarea informarilor cu privire la stadiul implementarii
recomandarilor evidentiate in Raportul privind activitatea de audit public intern
aferenta anului 2020 desfasuratid la nivelul CT BUS SA nr.471/12.01.2021
finalizata cu raportul de audit public intern nr.6779/11.05.2021 avizat de directorul
general CT BUS SA si transmis structurilor auditate.
Scopul misiunii de audit public intern ad-hoc este de a realiza analize si evaluari
care sa furnizeze conducerii CT BUS SA asigurari cu privire la conformitatea
procesului de urmarire a implementarii recomandarilor avizate cu cadrul legislativ
si normativ.
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Obiectivul general al misiunii de audit public intern: Identificarea dificultatilor in
implementarea recomandarilor si evaluarea oportunitatii implementarii celor cu
termenele depasite.

La data prezentului raport nu a fost elaborat Planul de actiune pentru implementarea
recomandarilor avizate si raportate Consiliului de Administratie.

Conform prevederilor Ordonantei de urgenta 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, activitatea CAPI-CT BUS SA a fost raportatd Consiliului de
Administratie - Hotirarea Consiliului de Administrate nr. 47/07.06.2021.

Compartimentul Audit Public Intern din cadrul CT BUS SA in semestrul | al anul 2021 a
efectuat misiunea de audit public intern de asigurare planificats in perioada 04.01.2021-
31.03.2021, suspendata de misiunea de audit de asigurare ad-hoc mentionata mai sus,
aflata Tn perioada termenului de 15 zile calendaristice de Ia transmiterii Proiectului de
raport de audit public intern nr.10024/08.07.2021 cu tema . Evaluarea sistemului de
prevenire a coruptiei-2021”.

Referitor la urmarirea implementarii recomandarilor/propunerilor de solutii, pentru care
structura de audit public intern are obligatia urmaririi modului de implementare, activitate
ce se refera la recomandarile/propunerile de solutii formulate si avizate si
neimplementate in cursul anului 2019,2020,2021 a fost asigurata corespondenta si
revenire la corespondenta cu structurile auditate.

3.3. Control general

Activitatea de control bilete si abonamente se desfasoara, in puncte fixe, in doua ture,
06.00-14.00, respectiv 14.00-22.00, inclusiv sambata si duminica in program 09.30-
13.30, respectiv 14.30-18-30,in colaborare cu Politia Locala si Gruparea Mobila de
Jandarmi si au fost realizate 5.084 procese verbale de contraventie pana la data de
30.06.2021.

Controlorii de bilete si abonamente au executat preventie pe toate mijloacele de transport
in comun, atunci cand nu s-a executat controlul de legitimatii de calatorie cu Politia
Locala.

3.4. Consilier

Asigurarea managementului contractului cu firma responsabila de implementarea
standardelor I1SO pe calitate, mediu, sanatate si siguranta in munca si transporturi,
obiectiv indeplinit in proportie de 50%, restul urmand a se cuantifica la momentul obtinerii
certificarilor ISO — conform contractului de prestari servicii;

Pregatirea documentatiei (ex: fise de proiect, anexe, etc) in vederea depunerii acestora
la autoritatea ADR SE pentru un proiect de achizitie a 80 de autobuze pe hidrogen,
impreuna cu statiile de incarcare aferente, obiectiv indeplinit 100%, dar nefinalizat,
deoarece echipa de consultanta ne-a oferit informatii eronate. Ca atare, proiectul NU a
mai fost depus;

Pregatirea si agreerea, impreuna cu Radcom SA, a calendarului de lucru in vederea
implementarii e-ticketing-ului- obiectiv indeplinit 100%;

Raspunderea la clarificari primite de la Radcom cu privire la componentele sistemului de
e-ticketing (ex: dimensiuni, culoare, amplasare, etc), obiectiv indeplinit 100%;
Participarea la sedintele programului MORE in legatura cu mobilitatea urbana in
municipiul Constanta:

Consultarea cu actorii locali din domeniul mobilitatii

Participarea la diverse sesiuni de lucru online, ca de exemplu prezentarea unor exemple
estone de buna practica in domenii care apartin de sfera digitalizarii;
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Participarea la seminarele de Benchmarking in transportul public organizat de BERD;
Negocieri cu o firma organizatoare de cursuri de formare profesionala pentru soferi,
atestata UPA;

CAPITOLUL IV Controale si obiectivele acestora in perioada de referinta
ITM Constanta

In data de 6 ianuarie 2021 $i 26 ianuarie 2021 s-a desfasurat controlul tematic privind
modul in care se respects unele prevederi legale in domeniul relatiilor de munca pentru
perioada ianuarie 2018- ianuarie 2021, actiune concretizata prin Procesul verbal de
control nr. 115449/26.01.2021, cu termen de Indeplinire a masurilor 28.01.2021 Si
permanent, astfel:
Prin adresa nr. 1299/28.01.2021 inaintati catre ITM Constanta entitatea a fnaintat
punct de vedere privind respectarea dispozitiilor art. 137 alin.1 si 2 din Codul Muncii,
republicat, precum si remedierea heconcordantei dintre documentele salariatului

respective, prin emiterea fisei de post.

in data de 26.02.2021, ca urmare a controlului inopinat al carui obiectiv a fost modul cum
au fost indeplinite masurile dispuse prin Procesul verbal de control nr.
115449/26.01.2021, perioada supusa verificarii fiind ianuarie 2021- martie 2021, s-a
incheiat Procesul verbal de control nr. 117918 din 8.03.2021.

Angajatorul a fost sanctionat cu suma de 2.500 lei reprezentand jumatate din cuantumul
sactiunii contraventionale dispuse prin Procesul verbal de constatare si sanctionare a
contraventiilor nr. 22340/08.03.2021.

Audit tehnico-economic

in baza Dispozitiei nr.1116/05.02.2021 inregistrata la sediul operatorului sub nr.
2012/09.02.2021, privind constituirea unei comisii la nivelul UATM Constanta, in calitate
de delegatar in vederea realizarii unui audit tehnico economic privind activitatea CT BUS
SA (verificarea respectarii clauzelor contractuale) - in calitate de Operator de transport, a
fost nominalizata comisia care sa desfasoare lucrarile in conformitate cu art.1 alin (2) in
perioada 08.02.2021 -05.03.2021, conform prevederilor art.1 alin.(4) din Dispozitia nr.
1116/05.02.2021.

Ulterior, prin Dispozitia nr. 1730/05.03.2021, inregistrata la sediul operatorului sub nr.
3392/08.03.2021, s-a modificat art.1 alin.(4) din Dispozitia nr. 1116/05.02.2021, in sensul
extinderii perioadei de desfasurare a auditului tehnico-economic pani la data de
19.03.2021.

Astfel, a fost intocmit Raportul de audit tehnico - economic Ia CT BUS SA nr.
56244/23.03.2021 inregistrat sub nr. 4410/25.03.2021, realizat in conformitate cy
prevederile pct. 9.7 din Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de transport
local de persoane prin concesiune in municipiul Constanta nr. 211817/01.11.2019.

Prin adresa nr. 78446/23.04.2021 inregistratd la sediul operatorului sub nr.
6179/28.04.2021 a fost inaintat Calendarul (planificarea) privind implementarea masurilor
stabilite in Raportul de audit tehnico-economic nr.56244/23.03.2021.

Audit Statutar

In conformitate cu articolul 9.8 "Operatorul va finaliza realizarea Auditului Financiar-

Statutar pana la data de 28 februarie a anului urmator pentru anul precedent " din

Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane prin
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concesiune in municipiul Constanta nr. 211817/01.11.2019, la data de 03.02.2021 s-a
desfasurat misiunea de audit statutar pentru situatiile financiare aferente anului 2020,
sens in care interventia la fata locului a auditorului statutar, in conditiile starii de alerta
impuse de pandemia COVID-19, s-a desfasurat in intervalul orar 10.00-12.00, pe toata
perioada desfasurarii lucrarilor misiunii de audit statutar, documentatia solicitata pentru
intocmirea dosarului de audit fiind transmisa prin mijloace electronice de transmitere la
distanta, stabilindu-se inclusiv sedinte de lucru telefonice.

Misiunea s-a desfasurat conform ariei planificata a misiunii de audit- calendarul misiunii,
in perioada 9 februarie 2021 pana la data raportului, 26.02.2021.

Camera de Conturi Constanta

Prin Decizia nr. 2/11.01.2017 emis3 de conducerea Camerei de Conturi Constanta au
fost dispuse o serie de masuri care urmau a fi intreprinse de conducerea executiva a
Regiei pentru inlaturarea neregulilor in activitatea financiar — contabild si/sau fiscala
auditata si termenele pana la care aceste masuri urmau sa fie realizate,

Pentru masurile referitoare la debitele reprezentand veniturile suplimentare si prejudicii
consemnate in Raportul de control nr. 310/10.01.2020, prin Hotararea Plenului Curtii de
Conturi nr. 155/2014, s-a acordat prelungirea termenului de ducere la indeplinire a
masurilor nr. 1.6 si 1.4 dispuse prin Decizia nr. 2 din 11.01 .2017, emitandu-se Decizia nr.
2/1 din 11.02.2020, cu termen 30.06.2020.

La constatarea de la pct. 1.6:

Nevirarea veniturilor cuvenite bugetului Consiliului Local Constanta din amenzile aplicate
de catre SC Clean Control ITC SRL.

Masurile dispuse:

Stabilirea intinderii totale a sumelor provenite din amenzile aplicate persoanelor fizice
care au calatorit cu transportul in comun fird documente de calatorie, ce au fost virate
de catre SC Ciean Control ITC SRL citre RATC, in vederea virdrii acestora citre
beneficiarul legal.

Termen de realizare 30.06.2020.

La constatarea de la pct. I1.4:

Efectuarea de plati nelegale n suma de 109.500 lei, aferente unor servicii de audit public
intern.

Masuri dispuse:

Stabilirea intinderii totale a prejudiciului creat, reprezentdnd plati efectuate cu
nerespectarea prevederilor legale aferente serviciilor de audit intern Si recuperarea
acestuia, inclusiv a accesoriilor datorate, in integralitate, potrivit prevederilor legale si in
termenele de prescriptie previzute de lege.

Termen de realizare 30.06.2020

Prin Decizia nr.2/2/19.04.2021de prelungire a termenului pentru realizarea masurilor
dispuse prin Decizia nr.2/11.01.2017 s-a acordat termen pana la 31.12.2021.

Directia Generald Regionala a Finantelor publice Galati, Serviciul Inspectie
economico-Financiara Galati

In pericada 8.04.2021-08.06.2021 s- a desfasurat inspectia economico-finnaciara
general pentru perioada 01.10.2019-31.12.2020, care s-a concretizat in Raportul de
inspectie economico-financiara nr. GLRIEF nr. 231/8.06.2021 si dispozitia obligatory nr.
GLRIEF nr. 232/18.06.2021.
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Prin adresa nr. 10217/13.07.2021 entitatea a comunicat:

Referitor la masura dispusi la pet. 3.1:” Conducatorul operatorului economic va
dispune recuperarea amenzii contraventionale in sumé de 300 lei de la persoanele
responsabile/vinovate in conformitate cu prevederile legale in vigoare.”

Masuri intreprinse:

Prin Decizia nr. 149/07.07.2021 a fost dispusd masura recuperdarii sumei de 150 lei
achitatd conform Procesului verbal de constatare si sanctionare a contraventiilor seria
IEF — GL nr. 0200324/02.06.2021 de la dnii. Cristinel Calen si Viorela Cornelia Nica.
Retinerea sumei de 75 lei aferenté fiecarui salariat a fost realizata din drepturile salariale
cuvenite, aferente lunii iunie 2021 la data de 15.07.2021, conform contractului individual
de munca. Anexam Decizia nr. 149/07.07.2021 si fluturasi se salariu.

Masura 3.2 : ” Reprezentantii operatorului economic prin grija presedintelui consiliului de
administratie vor efectua demersurile legale necesare in vederea publicrii politicii si
criteriile de remunerare a administratorilor si directorilor prevazute la art. 39 alin. 3 din
OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice.”

Masuri intreprinse:

Pe site-ul CT BUS SA au fost postate, conform print screenului atasat, informatiile
dispuse de catre organul de control, respectiv, politicile si criterile de remunerare a
administratorilor si directorilor prevézute la art. 39 alin. 3 din OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.”, data publicarii 31.05.2021.

Raportul conducerii executive a CT BUS S.A. a realizat o prezentare fideld, o analiza
echilibrata si cuprinzétoare a dezvoltrii si performantei activitétilor societatii si a pozitiei
sale financiare, corelatd cu dimensiunea si complexitatea activitatilor, luand in
considerare riscurile si incertitudinile cu care se confrunta.

DIRECTOR GENERAL,
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